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Bl EDITORIAL
RH

A pesquisa nacional “Os 100 Me-
lhores Fornecedores para RH”, realizada
desde 2007, traz as boas praticas de mar-
cas tradicionais na prestacdo de produtos
e servicos para gestdo de pessoas nas
maiores empresas brasileiras. Num ano
particularmente dificil como o de 2015,
a sobrevivéncia das empresas foi o fator
mais importante, e a crise recessiva, feliz-
mente, ndo afetou a imagem das marcas
bem avaliadas na pesquisa.

As diversas areas analisadas na pes-
quisa, como Beneficios, Talentos, Tecno-
logia para RH, Gestdo do Negdcio e Faci-
littes & Services foram
pressionadas por cortes e
reducdo de investimentos
de modo generalizado.
Atrair e reter pessoas em
momentos de recessao
econdmica até fica mais
facil, mas as dificuldades
ocorrem por conta das re-
duc¢des nos quadros cor-
porativos e da perda de
confianga geral de contra-
tantes e contratados.

Alexandre Garrett
Editor & Publisher
garrett@grupogrh.com.br

A metodologia da
pesquisa “Melhores Fornecedores para
RH”, que se baseia em analises quantita-
tivas e qualitativas, € um instrumento de
colaboracdo aos RHs das maiores organi-
zacOes brasileiras e mesmo das PMEs, e
serve como um selo de qualidade e de
diferenciacdo no mercado para a entra-
da de muitos fornecedores de produtos
€ Servigos na sua participagao junto aos
gestores de pessoas.

Na primeira fase da pesquisa, a indi-
cacdo para a votacgdo é selecionada pelos
profissionais que atuam na area de gestdo
de pessoas das Maiores e Melhores Em-
presas Brasileiras (critério Exame e Valor

Econémico). Em 2015, foram indicadas 880
empresas prestadoras de produtos e servi-
¢os aos RHs. Na primeira fase, em junho do
ano passado, estes 880 selecionados foram
submetidos a uma votacdo eletrénica por
estes mesmos profissionais de RH que esco-
lheram suas dez empresas de preferéncia,
em 41 segmentos selecionados no estudo.
Saiu dai nossa listagem dos “300 Melhores
Fornecedores para RH” e veio a fase quali-
tativa, que gerou 0s“ 100 Melhores Forne-
cedores para RH”.

Foram 2184 questionarios respondi-
dos avaliando os “300 Melhores Fornece-
dores”. A fase qualitativa
deu uma média de oito
questionarios respondidos
para cada prestador de ser-
vicos avaliado. A somatéria
da votacdo da primeira fase
(quantitativa),
0 processo sempre feito
de modo eletronico pelos
profissionais de RH, per-
mitiu a Revista Gestdo RH
a identificacdo de diversas
variaveis. Entre elas, os “25
Fornecedores Mais Admira-
dos pelos RHs”, os “Melhores Avaliados Se-
torialmente”, os “10 Mais”, os “Destaques

com todo

por Categoria”, a “Empresa do Ano” e a
“Empresa Revelacdo”.

Entre os votos da primeira fase e a
avaliacdo da segunda fase, tivemos a movi-
mentagdo em torno dessa pesquisa de seis
mil profissionais de RH. Eleicdo democratica
e justa para todos que militam em um seg-
mento de importancia vital para a economia
e para os trabalhadores deste pais. Esta edi-
¢do serve para apresentar os dados finais da
pesquisa e fomentar mais confianca no futu-
ro deste pais.

Boa leitura.

Uma publicacdo da SFG Treinamento

e Publicacoes

Rua Clodomiro Amazonas, 1.422,
Conjunto 21

Vila Nova Conceicao - 045637-002
Séo Paulo - SP
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Ter orgulho do que faz!

Na SAMA, qualidade de vida é resultado
de um ambiente saudavel e sustentavel,
beneficio para esta e as futuras geracgoes.
E isso se comprova com os inumeros
prémios de gestao de pessoas que a
mineradora conquista a cada ano.
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Bl PESQUISA
RH

MELHORES FORNECEDORES PARA RH

SOBREVIVENCIA E CRISE
NAO AFETAM IMAGEM

DAS BEM AVALIADAS

Pesquisa nacional identifica os “Melhores Fornecedores” e as boas praticas de
marcas tradicionais na prestacao de servicos e no oferecimento de produtos para
gestao de pessoas nas maiores empresas brasileiras

Criada em 2007, a pesquisa nacio-
nal que avalia os “300 Melhores Forne-
cedores para RH” e os “100 Melhores
Fornecedores para RH” tem como obje-
tivo valorizar o trabalho dos fornecedo-
res de produtos e servigos para o mer-
cado de gestdo de pessoas. A pesquisa
avalia as boas préticas que sdo feitas pe-
los fornecedores e direcionadas aos seus
clientes nas areas de RH, que envolvem:
Beneficios, Talentos, Tecnologia para RH
e Gestdo do Negocio e Facilities & Servi-
ces. Ametodologia se baseia em analises
guantitativas e qualitativas.

Na primeira fase a indicacdo para a
votacdo é selecionada pelos profissio-
nais que atuam na drea de gestdo de
pessoas das Maiores e Melhores Em-
presas Brasileiras (critério Exame e Valor
Econdmico).

Em 2015, foram indicadas 880 em-
presas prestadoras de produtos e servi-
¢0s aos RHs.

Na primeira fase ainda, estes se-
lecionados foram submetidos a uma
votacdo eletronica pelos mesmos pro-
fissionais de RH que escolheram suas

dez empresas de preferéncia em 41
segmentos selecionados no estudo “300
Melhores Fornecedores para RH” e “ 100
Melhores Fornecedores para RH”, nos
meses de abril a outubro.

Desta fase, no més de outubro, “300
Fornecedores para RH” (veja lista com-
pleta na pdgina 10) foram selecionados
pelo critério de votos e indicaram até 20
clientes. Eles safram da fase quantitati-
va da pesquisa para a fase qualitativa.
Nos meses de outubro e novembro os
clientes indicados pelos fornecedores de
RH responderam a um questiondrio de
avaliacdo dos servicos destas empresas,
em suas respectivas areas. Veja todas as
areas envolvidas no quadro geral Quem
é Quem Setorialmente (publicado na pd-
gina 58 desta edi¢do). Assim foram cons-
tituidos os “100 Melhores Fornecedores
para RH 2016”, conhecidos somente
em 12 de fevereiro de 2016, em evento
no auditério principal da Universidade
Anhembi Morumbi, na Vila Olimpia, em
Sdo Paulo.

Foram 2184 questionarios respon-
didos avaliando os “300 Melhores For-

necedores”. A fase qualitativa deu uma
média de oito questiondrios respondi-
dos para cada prestador de servicos
avaliado. A somatdria da votacdo da
primeira fase (quantitativa), com todo o
processo sempre feito de modo eletro-
nico pelos profissionais de RH, permitiu
a Revista Gestdo RH a identificacdo de
diversas variaveis. Entre elas, os “25
Fornecedores Mais Admirados pelos
RHs”, os “Melhores Avaliados Setorial-
mente”, os “10 Mais”, os “Destaques
por Categoria”, a “Empresa do Ano” e a
“Empresa Revelacdo”.

Tivemos entre os “25 Melhores For-
necedores” as seguintes empresas: Ac-
cor Hotelaria, Adecco Brasil, Alelo, Amil,
Arezza, Bradesco Seguros, Ciee- Centro
de Integracdo Empresa Escola, Drogaria
Sdo Paulo, Edenred, FGV In Company,
Gocil, Graber Seguranca, Hagana Segu-
ranca, Ital Seguros e Previdéncia, Job-
center, Kelly Services Brasil, KPMG Brasil,
Michael Page, Qualicorp, Senac, Sodexo
Beneficios e Incentivos, SulAmérica Se-
guros, Tokio Marine Seguradora, Unio-
donto do Brasil e Vagas Tecnologia.
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Auditorio da Anhembi Morumbi, na Vila Olimpia,
recebe os Melhores Fornecedores para RH, na

festa de premiagdo 2016

J4 nos “10 Mais” tivemos as se-
guintes empresas: Accor Hotelaria,
Admix, Amil, Berlitz, Bradesco Seguros,
Catho Empresas, Ciee- Centro de Inte-
gracdo Empresa Escola, FGV In Com-
pany, Fundacdo Dom Cabral, Graber Se-
guranca, GRSA, Grupo Meta RH, KPMG
Brasil, Lens Minarelli, LG lugar de gente,
Manpowergroup, O Estado de S. Paulo,
Odontoprey, Porto Seguro Saude, Raia
Drogasil, Senac, Soulan, Techware e
Vagas Tecnologia (veja um descritivo do
que fazem estas empresas entre as pa-
ginas 14 e 20).

Como “Destaque” em suas respec-
tivas categorias tivemos: em Gestdo do
Negécio, a FGV In Company e o Senac;
na categoria Talentos, a Catho Empre-
sas e a Jobcenter; em Beneficios, a E-
-Pharma e a Porto Seguro Sadde; na ca-
tegoria Facilities & Services, a Gocil e a
Hagana Seguranca; em Tecnologia Para
Rh, a Humanus e a Senior Sistemas.

Como “Empresa Revelagdo 2016”
ficou a escola de Negdcios do grupo
Laureate, a BSP — Business School Sdo
Paulo, e como “Empresa do Ano” a pre-

miagdo foi compartilhada pela empresa
nacional Grupo Arezza, de prestacdo de
servigos em recrutamento e sele¢do de
pessoas e também trade marketing, e
a internacionalmente conhecida em-
presa de seguros SulAmérica. Estas trés
empresas estdo com seus perfis e de-
safios de atuagdo no mercado brasilei-
ro descritos em matérias nesta edi¢do.
(paginas 22, 24 e 28).

EMPREENDEDORISMO

A festa de certificagdo e premia-
¢do também serviu para informar os
20 escolhidos como “Empreendedores
em RH 2016”, escolha feita pela editora
para valorizar e reconhecer profissio-
nais que se dedicam a uma causa em
desenvolver negdcios e produtos espe-
cificos para gestdo de pessoas, em seu
quarto ano de existéncia. Neste ano,
tivemos 0s seguintes profissionais re-
conhecidos: Carlos Weizenmann- Gru-
po Kaizen, César Romdo- Cesar Romdo
Associados, Dra. Rosa Fischer - Fia, Ed-
son Galrdo- Cochicho das Aguas, Edu-
ardo Carmello- Entheusiasmos, Eduar-
do Shinyashiki- Cre Ser Treinamentos,

Sidnei Oliveira, falou em nome dos Empreendedores
em RH 2016

Evandro Corado- Aapsa/Socialcoop, Fran-
cisco Vignoli- B2 Saude, Franklin Kuper-
man- Grupo GTP, Hugo Nisembaum- Mapa
De Talentos, Joaquim Correia - Pame, Joel
Dutra - Fia, José Pereira Guarabira - Esta-
ddo, Lucio Sardinha- Up Language, Nelson
Alvarez- Alvarez Associados, Renato Men-
des Baptista- Requisito RH, Renato Vello-
so - Grau Gestdo, Sidnei Oliveira - Sidnei
Oliveira & Associados, Theunis Marinho
- presidente da ABRH Sdo Paulo e Wagner
Brunini- Brunini Associados.
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Estes sdo alguns profissionais que
servem de referéncia no mercado de
gestdo de pessoas e que possuem his-
torias que valorizam o empreendedo-
rismo e a dedicacdo profissional (veja a
trajetoria resumida de cada um deles,
com seus respectivos mini-curriculos,
publicados a partir da pagina 38).

RESULTADOS
E SATISFACAO

A pesquisa, através do questio-
nario respondido pelos RHs, além de
selecionar os “300” e os “100 Melho-
res”, os “Melhores Avaliados”, os “10
Mais”, os “Destaques por Categoria”,
as “Empresas do Ano” e “Revelagdo
2016", deixou também diversas im-
pressdes sobre o atendimento dessas
empresas fornecedoras de produtos e
servicos para os RHs.

Entre os nUimeros apontados, tal-
vez um item de grande relevancia seja
a qualidade da prestacdo de seus servi-
cos: 74,8 % indicam que fariam a indica-
¢do destas empresas para seus colegas
de outras empresas; 46% prestam seus
servicos ha mais de sete anos; 26% ha
mais de cinco anos; e 9% ha mais de
dois anos. Apenas 19 % estdo ha menos
de um ano e/ou até um ano prestando
SEeus Servigos as empresas pesquisadas.

Na prestacdo de servigos a porcen-
tagem chega a um grau de satisfacdo de

62%, e apenas 4% se queixam de algum
problema na relagdo com seu fornece-
dor. A questdo do custo-beneficio na
prestacdo dos produtos e servicos para
RH, item super valorizado no ano da cri-
se econdmica, foi avaliada como dentro
da média de mercado por 76% dos que
responderam. Apenas 14% dizem que
pagam acima da média do mercado em
funcdo de escolhas e até de decisdes de
suas matrizes, dentro do alinhamento
dos seus servicos aos colaboradores
globalmente.

Dos que responderam, 78% dizem
que avaliam constantemente a relacdo
custo-beneficio dos seus fornecedores;
68,9% comparam 0s pregos com os de
mercado, e a boa relagdo com estes for-
necedores é considerada como exce-
lente por 74% e satisfatdria por 24,5%.
Nao sabem avaliar ou ndo responderam
esta questdo apenas 1,5% dos que res-
ponderam ao questionario eletronico.

Um recorte da pesquisa deve ser
feito especialmente no caso das em-
presas de prestacdo de servicos de
convénio salide e seguro saude. O caso
da Unimed Paulistana, em S&do Paulo,
contaminou e desgastou a visdo dos di-
versos profissionais de RH sobre o mer-
cado em geral.

Bradesco Saude, SulAmérica e Amil

tiveram um desempenho excelente
nas avaliagdes, mesmo extremamente

pressionados pela confusdo do mercado
em geral e pela migragdo de milhares de
vidas para suas carteiras. O sistema de
cooperativa médica, representado prin-
cipalmente pela marca Unimed, sofreu
um desgaste nacional. A Central Nacional
Unimed e a Unimed Seguros foram bem
avaliadas no geral, apesar da inseguranca
gerada pela Paulistana em todo o merca-
do.

Na areas das consultorias de RH,
mesmo nas multinacionais, o desgaste
foi grande pela reducgdo dos processos de
treinamento, desenvolvimento e mesmo
de atracdo e retencdo de pessoas nas
maiores empresas brasileiras.

A crise naindustria brasileira levou a
reboque muitos programas importantes
e trouxe enxugamento as dreas de RH das
empresas. Ela afetou significativamente
os resultados de todos. Apesar disso, vi-
mos empresas como a KPMG ampliando
seus processos em capital humano e cui-
dando de fusdes e aquisicdes. Nas con-
sultorias de menor porte o desgaste de
trabalho e financeiro foi muito maior.

Quica a recuperagdo lenta do cend-
rio econdmico brasileiro, ainda em tran-
se, produza uma reacdo positiva para
todos. A pesquisa “300” e “100 Melho-
res Fornecedores para RH 2016” refletiu
parte deste cendrio, mas mostrou que as
marcas estdo ainda fortes e lutando pela
sobrevivéncia.

“Empreendedores ||||
em RH” na festa
de premiagdo

Destaques em
suas categorias,
na festa de
premiagdo

8 | Gestdo RH Janeiro/Fevereiro 2016



A Arezza e

a escolhida entre as
maiores consultorias
de Trade Marketing
do Brasil

y ’ ‘ &

arezza.

NAO CONTRATE MAO DE OBRA
SEM CONSULTAR A AREZZA.

Sempre as melhores solucoes e as melhores
taxas na contratacao de recursos humanos.

www.arezza.com.br

EMPRESA DO ANO
otk 0800 777 4126
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PROTEGE e QUALICORP ® QUALIFORMA e RACIONAL ENGENHARIA e RAIADROGASIL ® RANDSTAD ¢ RC CONSULTORIA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL  RCZ CONSULTORES  RECICLAR EVENTOS e REDE ATLANTICA DE HOTEIS e REQUISITO RH o
RH BRASIL ® RH PLUS ® RHMED e RHUMO CONSULTORIA e RIGHT e ROBERT HALF e ROBERT WONG ASSOCIADOS e RS
SERVICOS © SABET ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS e SADIA ® SANTOS & ASSOCIADOS CONSULTORES © SAP e SAPO-
RE e SEARA e SEBRAE SAQ PAULO e SEG ASSESSORIA e SELECTY e SENAC e SENIOR SISTEMAS e SEPAQ ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA e SEVEN IDIOMAS e SIAMAR e SISPONTO SISTEMAS INTELIGENTES e SODEXO BENEFICIOS E INCENTIVOS
e SODEXO0 ON SITE ' SOULAN e SULAMERICA SEGUROS ® TALENTO INCLUIR ® TECHWARE e TECNOPONTO-® TEJOFRAN
e TELEMATICA SISTEMAS INTELIGENTES ® TEMPERO CERTO ® THIEDE ® TOKIO MARINE SEGURADORA e TOQUE DE AREIA
o TORRES BENEFICIOS e TOTVS e TOWERS WATSON CONSULTORIA e TOZZINI FREIRE e TRIUNICA e UNIK BENEFICIOS
FARMACIA o UNIMED CURITIBA  UNIMED SEGUROS e UNIODONTO DO BRASIL  UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI e
UNIVERSIDADE MACKENZIE ® UP LANGUAGE e VAGAS TECNOLOGIA  VALE PRESENTE VB SERVICOS e VICTORY SAUDE
* R BENEFICIOS © VT PORTAL DE BENEFICIOS ® WEBAULA e WEBFOPAG ® WEC o WIABILIZA SOLUCOES EMPRESARIAIS o
WILLIS ® WIZARD IDIOMAS ® YAMAM SEGURANGA e YASUDA MARITIMA o YNNER TREINAMENTOS e ZURICH SEGUROS
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ACADEMIA DA ESTRATEGIA
ACCOR HOTELARIA

ADECCO BRASIL

ADMIX

ADP

AGRO ALIMENTOS

ALELO

ALLIANZ

AMIL

AON HEWITT

APETIT SERVICOS DE ALII\/IENTA[;/:\O
AREZZA

AURORA ALIMENTOS

AXISMED

B2 SAUDE

BENCORP

BENNER

BERLITZ

BRADESCO SAUDE

BRADESCO SEGUROS
BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA
BRASANITAS

BRF

BRIGHTLINK

BSP - BUSINESS SCHOOL SAQ PAULO
CALU ALIMENTOS

CASAS MAXIMA

CATHO EMPRESAS

CENTRAL NACIONAL UNIMED
CENTRO DE CONVENCOES REBOUCAS
CHUBB SEGUROS

CIA DE TALENTOS

CIATECH

CIEE - CENTRO DE INTEGRA(;AO EMPRESA
ESCOLA

COMMIT

CR BASSO

CTO PUBLICIDADE

DIMEP

DMRH

DROGARIA SAQ PAULO
EDENRED

EDMED SAUDE OCUPACIONAL
ELANCERS

EMPREGO LIGADO

ENGEFORT SISTEMA DE SEGURANCA
E-PHARMA

ERGOCORP

100meLHoRES|
FORNECEDORES|

Gl
2016

ESPM METADADOS

ESPRO - ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE METLIFE

EXAL MICHAEL PAGE

FARAH SEGUROS MOVIMENTO QUALIDADE DE VIDA

FELLIPELLI NASAJON SISTEMAS

FGV IN COMPANY NORBER SOFTWARE

FGV ONLINE 0 ESTADO DE SAO PAULO

FIA ODONTOPREV

FOLHA DE S. PAULO ON TIME

FUNCIONAL CARD PASSARELLI

FUNDAGAQ DOM CABRAL PERDIGAQ

GI GROUP PORTO SEGURO DENTAL

GOCIL PORTO SEGURO SAUDE

GRABER SEGURANCA PREVENIR SEGURANCA

GREAT PLACE TO WORK PROFESSIONAL RH

GRSA PROPAY

GRUPO EMPREZA PROSEGUR

GRUPO GTP QUALICORP

GRUPO KAIZEN QUALIFORMA

GRUPO KI-JOIA ALIMENTOS RAIADROGASIL

GRUPO META RH REQUISITO RH

GRUPO VERZANI & SANDRINI RH BRASIL

HAGANA SEGURANCA RHUMO CONSULTORIA

HCOR RIGHT

HG RECURSOS HUMANOS ROBERT HALF

HOSPITAL SAO LUIZ SADIA

HOTEIS TRANSAMERICA SP SANTOS & ASSOCIADOS CONSULTORES

HUMANUS SEARA

HUNTER CONSULTING SEBRAE SAO PAULO

IMPACTA SENAC

INSPER SENIOR SISTEMAS

INSTITUTO PASSADORI SODEXO BENEFICIOS E INCENTIVOS

INTERCULTURAL SODEXO ON SITE

ISAT SOULAN

ITAU SEGUROS E PREVIDENCIA SULAMERICA PREVIDENCIA

JOBCENTER SULAMERICA SEGUROS

KELLY SERVICES BRASIL TALENTO INCLUIR

KPMG BRASIL TECHWARE

LABORARE MED TEJOFRAN

LABORH THIEDE

LC RESTAURANTES TOKIO MARINE SEGURADORA

LEME CONSULTORIA UNIMED SEGUROS

LENS MINARELLI UNIODONTO DO BRASIL

LG LUGAR DE GENTE UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

LIBERTY SEGUROS UP LANGUAGE

MADIS VAGAS TECNOLOGIA

MANPOWERGROUP VB SERVICOS

MARATONA QUALIDADE DE VIDA WILLIS
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MBA FGV

O MBA online, voltado
para quem busca sucesso
na carreira e na vida,
aliando conhecimento

e networking.

ATUALIZAGCAO

Cursos com duragao de
30 e 60 horas, em 14 areas
de conhecimento, focados
no mercado de trabalho.
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APERFEICOAMENTO
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competéncias estratégica:
com aplicacdo imediata

no dia a dia do profissional. ff i
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CURSOS GRATUITOS B para voce ser

Iniciativa inovadora o uma referéncia.

da FGV, com cursos F GV : ON LINE
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fgv.br/fgvonline
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A pesquisa “100 Melhores Forne-
cedores para RH 2016”, apds votagdo
e avaliacdo das maiores organizagdes
brasileiras, identificou os “10 Mais”.
Sdo marcas tradicionais do mercado
brasileiro, empresas com milhares de
vidas atendidas por seus produtos e
servigos. Estdo nesta lista companhias
como: Alelo, Amil, Bradesco Saude,
Ciee, FGV in Company, KPMG, LG lugar
de gente, Raia Drogasil, Tecware e Va-
gas Tecnologia.

Um olhar sobre estas marcas
também diz muito sobre as neces-
sidades dos RHs no ano passado:
salde, educacdo, tecnologia e re-
crutamento de pessoas. O programa
Aprendiz Legal do Ciee, por exemplo,
atingiu um numero impressionante
de 12 mil atendidos. A Vagas Tecno-
logia ganhou espaco nas préticas de
atracdo de pessoas, em um ano em
que a troca das cadeiras foi significa-
tiva, por conta da crise e da necessi-
dade de talentos com saldrios meno-
res. A FGV in Company, por exemplo,
viu 0 movimento crescer em seus

programas customizados para formagdo
de gestdo de lideres. Da pos -graduacdo
aos MBAs em logistica, vendas, varejo e
financas, tudo ajudou para ampliar seus cur-
sos presenciais e online em todo o Brasil.

Na area da salde, com os problemas
das Unimeds em todo o Pais, assistimos de
camarote ao crescimento vertiginoso das
marcas Bradesco Saude e Amil. O movi-
mento nestas duas operadoras cresceu
tanto que acabou compensando a reces-
sdo nas empresas. Elas também sentiram
0s aumentos de seus custos operacionais
por conta das decisGes da Agéncia Nacio-
nal de Saude (ANS), sempre perdida entre
a regulamentacdo da drea e os direitos
dos milhares de consumidores abando-
nados & prépria sorte pelo Sistema Unico
de Satde (SUS), que insiste em repassar
ao setor privado a responsabilidade pela
saude de todos.

A Raia Drogasil aproveitou o bom
momento na area de convénio-farmdcia
das empresas preocupadas com medicina
preventiva e salde dos seus colaborado-
res para trabalhar sua marca e seus servi-
cos as empresas. A Techware aproveitou a
nova legislacdo do e-Social para atualizar
seus softwares especificos para drea de
RH. Mesma iniciativa da LG lugar de gente,

CONQUISTA
DE MERCADO
EM PLENA
TURBULENCIA

Marcas ja tradicionais souberam fazer
da crise econdmica um novo espa¢o
para crescimento dos seus negdcios

que também ampliou sua participacdo
em softwares de gestdo integrada para
empresas de todos os portes.

Uma das maiores consultorias do
mundo, a KPMG, viu seu portfélio cres-
cer na gestdo de fusdes e aquisicdes e
mesmo na gestdo do capital humano,
em um ano em que as empresas vive-
ram e conviveram com os fantasmas
criados pela Operagdo Lava Jato em di-
versos setores da economia nacional,
especialmente nas grandes empreiteiras
brasileiras. A Alelo, empresa do setor de
refeicdo-convénio, impactada pela re-
cessdo do Pais, também soube reforcar
sua marca e garantir seus bons resulta-
dos conquistando novos clientes e am-
pliando seus servicos para o RH.

O Grupo Meta RH, dirigido por
Gutemberg Leite, também diversificou
Seus servicos e aumentou seu portfo-
lio de clientes em 2015. Sua area de
recrutamento e sele¢do de executivos
acabou se beneficiando e crescendo,
agregando valor a sua tradicional atu-
acdo com profissionais efetivos e tem-
porarios para grandes empresas. Veja
abaixo um perfil de cada uma das elei-
tas como “10 Mais” em 2016.
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AO LADO DO RH
m ESTRATEGICO
UNIODONTO™  UMA FORGA A MAIS
PARA SUA EMPRESA

E no momento de crise que RH estratégico atua para a reter os talentos da empresa.
Ofereca Uniodonto: beneficio de alto valor agregado.
Livre da incidéncia de impostos e encargos trabalhistas.

Flexibilidade na contratacao
Rede de cirurgioes dentistas
Presenca nacional

Suporte integral a gestao do beneficio

Oferecer o plano odontolégico
Uniodonto aos seus colaboradores
representa a consolidacéo da forca
e organizacao da sua empresa: €
um beneficio sobre o qual n&o
incidem impostos ou décimo
terceiro salario.

UNIODONTO

humanizando o relacionamento
entre empresa e colaboradores,
impactando positivamente no clima
organizacional e na produtividade.

(11) 5904.4400 : ;:
www.uniodonto.com.br

Rua Correia Dias, n° 185 | Paraiso | Sao Paulo ®
uniodonto.br@uniodonto.com.br

PLANOS ODONTOLOGICOS
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Amil

A ALELO ¢é uma companhia brasileira de cartGes-beneficio para empresas de todos os tamanhos a cartes
pré-pagos para consumidores em todo o Pais. Sindbnimo de exceléncia e qualidade, é lider do segmento de be-
neficios alimentacdo e refeicdo e tem como socios Banco do Brasil e Bradesco. Com mais de dez anos de experi-
éncia, a Alelo conquistou 0 mercado e hoje oferece mais do que os cartdes Alelo Beneficios. Seu portfélio conta
também com o Gestdo de Vale-Transporte e os cartdes pré-pagos MoneyCard, para viagens internacionais, e
Prepax, para presentear.

Desde o inicio da sua trajetoria, ha 36 anos, a AMIL mantém um compromisso permanente com a inova-
¢do, com altos padrdes de qualidade em servigos e com a educagdo médica e executiva. Sempre colocando o
cliente no centro das decisGes e referenciando-se por meio das mais respeitadas certificagdes de exceléncia no
mundo. E a maior empresa do setor de satide suplementar do Brasil, de acordo com a ANS (Agéncia Nacional de
Saude Suplementar). Gera 23.797 empregos diretos e da uma importante contribuicdo para o fortalecimento da
economia do Pafs, na qual o setor de satide tem um papel extremamente relevante (em 2013, o segmento teve
uma participagdo de 10,2 % no Produto Interno Bruto Nacional, segundo a Confederagdo Nacional de Saude).
Hoje, integra o UnitedHealth Group, sediado em Minnetonka, Minnesota, EUA, um dos maiores e mais impor-
tantes grupos de salde do mundo, uma corporacdo diversificada de salde e bem-estar cuja missdo ¢ ajudar as
pessoas a viver de forma mais saudavel e contribuir para que o sistema de saude funcione melhor.

0 UnitedHealth Group atende mais de 85 milhdes de pessoas no mundo todo e ficou no topo da lista “Em-
presas mais admiradas do mundo” de 2014 da revista Fortune no setor de seguros e gestdo de servigos médicos.

Bradesco
Seguros

A Bradesco Saude ¢ a seguradora especializada em saude integrante do Grupo Bradesco de Seguros e
Previdéncia, com atuagdo exclusiva no seguro-saide médico e hospitalar. A empresa conta atualmente com
cerca de 2,5 milhdes de segurados, sendo que, destes, mais de 90% sdo beneficidrios de planos empresariais.
A busca permanente pela exceléncia dos padrdes de atendimento e dos servicos prestados é o objetivo central
que vem habilitando a Bradesco Saude a manter-se na lideran¢a do mercado, fazendo com que a sua marca seja
reconhecida como sindnimo de solidez e qualidade. O grupo inclui também a Mediservice, dedicada a operagao
de planos de saude na modalidade de administragdo por pds-pagamento.

O GRUPO BRADESCO SEGUROS, integrante da Organizacdo Bradesco e lider do mercado de seguros
no Brasil, tem atuacdo multilinha em ambito nacional. Ele é composto pelas empresas Bradesco Auto/
RE, Bradesco Capitalizagdo, Bradesco Saude e Bradesco Vida e Previdéncia. Até dezembro de 2013, seu
faturamento atingiu RS 49,8 bilhdes nos segmentos de seguros, capitalizacdo e previdéncia complementar
aberta. Tal valor representou evolugio de 12,3% em relagdo aos cerca de RS 44,3 bilhdes totalizados no
mesmo periodo de 2012.

=

VIE

O CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ESCOLA - CIEE é uma associacdo filantrépica de direito priva-
do, sem fins lucrativos, beneficente de assisténcia social e reconhecida de utilidade publica que, entre varios
programas, possibilita aos jovens estudantes brasileiros uma formacdo integral, ingressando-os ao mercado de
trabalho através de treinamentos, programas de estagio e aprendizado. Atualmente esta sendo impulsionada
com a Lei do Aprendiz Legal.

\’

FGV

O FGV IN COMPANY ¢é o programa da Fundacdo Getulio Vargas responsavel pela customizacdo do conte-
Udo desenvolvido pela FGV para atender as demandas de empresas, universidades corporativas, organizagoes
publicas e entidades do terceiro setor. Trabalhamos em parceria com o cliente para identificar suas necessida-
des de treinamento, sempre com foco nos melhores resultados. A customizagdo é resultado da integragdo com
o cliente: é ele que define o cronograma, a disponibilidade de tempo de cada equipe e o local para a realizagdo
do programa, em qualquer lugar do Pais. Sua equipe de profissionais altamente especializados faz um levan-
tamento minucioso das atividades e necessidades da empresa; os programas sdo customizados com base na
estratégia da organizacdo e incluem analises de mercado e os mais novos conceitos e ferramentas utilizados
no ambiente corporativo; os projetos desenvolvidos ao longo do programa tém aplicacdo direta nas atividades
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da empresa; o cliente escolhe o horario, a carga horaria e o local; os cursos podem ser totalmente presenciais,
ou mesclados com ferramentas de ensino a distancia, por intermédio do FGV Online; os resultados do curso
customizado podem ser potencializados a partir de solucdes que englobem as melhores praticas desenvolvidas
pela FGV Projetos.

O FGV in Company desenvolve solugdes educacionais especificas, a partir de um atendimento diferenciado,

com foco nos objetivos e nas metas de seus parceiros. Para isso, a escola ndo possui ementas pré-definidas, de-
senhando os cursos e 0s programas de desenvolvimento profissional de acordo com as estratégias dos clientes.

A rede de firmas-membro da KPMG esta presente em 155 paises e partilha os mesmos valores. A reputa-
¢do da companhia é criada pela forma como os profissionais das firmas-membro interagem com os clientes,
com os colegas e com as suas comunidades. A Responsabilidade Social das Empresas (RSE), conforme definida
pela Comissdo Europeia, é "a integracdo voluntaria de preocupagdes sociais e ambientais por parte das empre-

sas nas suas operagBes e na sua interagdo com outras partes interessadas".

>

lgar de gente

siskermnas | 1,

A LG LUGAR DE GENTE acredita que a verdadeira tecnologia é aquela que esta a servico das pessoas e de
suas necessidades, melhorando os processos, a gest3o e a qualidade de vida. E por isso que investe, ha 30 anos,
em solugBes tecnoldgicas inteligentes, flexiveis e integrais, ou seja, em sistemas humanos. Afinal, sistemas sdo
feitos de gente: gente que entende de negdcios e entende de gente. Para garantir que a gestdo de pessoas
alcance resultados sustentaveis ao longo do tempo, a LG lugar de gente oferece uma suite completa e integrada
de produtos, modulados de acordo com as diferentes necessidades de cada empresa. Sua relacdo consultiva é
um dos diferenciais que a levam a atender a mais de 400 organiza¢des em todo o Brasil.

Na visdo da LG lugar de gente, solugdes tecnoldgicas verdadeiramente inovadoras sdo aquelas gue unem
precisdo a criatividade, facilitam as relagdes, compartilham conhecimentos, aproximam as pessoas e melhoram
a qualidade de vida. E por isso que a empresa investe em sistemas que n3o s3o sé sistemas, pois se mesclam
COM as pessoas e, por isso, sao capazes de ir além, sdo “sistemas humanos”.

techware

O GRUPO META RH, fundado em 1983, administrado por Abigair Ribeiro Costa Leite e Gutemberg Leite,
vem ao longo de sua existéncia assessorando seus clientes, mantendo parcerias duradouras e eficazes, soman-
do a seu historico servicos de qualidade, credibilidade, reputacdo e parcerias de mais de 25 anos com diversas
empresas nacionais e multinacionais. Para tanto, ampliou seu portfélio de servigcos, com vantagem competiti-

va, otimizacdo e efetividade na contratagdo de profissionais, recrutamento e selegdo (efetivos),
temporarios e outsourcing, por meio de sua divisdo Meta BPO (Business Process Outsourcing).
Durante sua trajetdria de mais de 30 anos, o Grupo Meta RH vem conquistando nichos de mer-
cado em diferentes segmentos. A divisdo Meta Executivos foi criada para consolidar a atuagdo
do Grupo Meta RH neste mercado diferenciado de Executive Search e Desenvolvimento Organizacional, com
suporte de uma equipe especializada de consultores bilingues com vasta experiéncia local e internacional. A
conducdo bem-sucedida de diversas demandas de estagidrios e trainees tornou possivel a criagdo da divisdo
Meta Talentos, especializada na contratacdo, acompanhamento e desenvolvimento destes jovens profissionais.

A origem da TECHWARE esta ligada a sélida experiéncia de um dos maiores grupos industriais do Pais. A
equipe de técnicos e administradores atua na prestacdo de servigos de informéatica ha 25 anos, primeiro como
parte da Villares Informatica e, a partir de 1991, com a marca Techware.

A empresa foi pioneira no Pais na area de sistemas de planejamento da manufatura — MRP II. Neste perio-
do, foram desenvolvidos sistemas para tratamento de informac&es financeiras, comerciais e de RH, apresentan-
do solugdes para aumentar a produtividade dos clientes. Especializada em solugdes para Recursos Humanos, a
Techware criou a familia de Software Rhevolution, para gestdo completa de RH. E uma das mais fortes parceiras
da Oracle no Brasil e sua linha de produtos é encontrada nas modalidades Software, BPO e Cloud. Hoje, o Rhe-
volution processa mais de 500.000 funcionarios em 130 empresas.
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Organize sua SIPAT com as palestras gratuitas do Grupo Saide e Vida.

Nossas palestras abordam temas relacionados a prevencdo de
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informacdes da Universidade de Berkeley, USA.
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Em 28 de marco de 1935 foi dado o primeiro passo para a criacao da RAIA DROGASIL com a fusdo
de dois pequenos grupos de farmacias familiares do Estado de S3o Paulo: a Drogaria Braulio e a Drogaria
Brasil. Dois anos depois, em 1937, adotou o conceito de rede ao se juntar a outras drogarias: Amarante,
Ypiranga, Morse, Orion, Sul América e Araujo.

Sempre focada no bom atendimento, criando uma relacdo de confianga com o cliente, pouco a pou-
co a rede ampliou sua presenca no interior paulista, chegando também a outros estados.

Em 1952, a Drogasil abriu seu proprio laboratdrio, produzindo medicamentos, cremes e outros pro-
dutos exclusivos. De olho no futuro e crescendo cada vez mais, a empresa iniciou maior investimento em
tecnologia e, em 1967, foi pioneira ao criar seu departamento de Tl, para auxiliar nos processos e acom-
panhar as novidades que foram surgindo. Paralelamente, comprou um terreno na Avenida Corifeu de
Azevedo Marques, no Butanta, e comecou a construcdo da nova matriz, que hoje é a sede da empresa.

O resultado foi um local completo: com espacgo para a administracdo, centro de distribuicdo e
' centro de treinamento.

[/

‘ Sempre inovadora, alguns anos depois, em 1977, a rede abriu o capital e, assim, deu ou-

RC"GDFOQCISII ‘ tro passo importante: ela foi a primeira empresa do varejo farmacéutico brasileiro a ter suas

acOes negociadas na Bolsa de Valores. Isso impulsionou novos investimentos e a abertura de
mais lojas, resultando em um crescimento constante, de forma sélida e responsavel. De 14 para ¢4, a Dro-
gasil seguiu forte, mesmo em épocas dificeis para a economia brasileira, e foi conquistando confianga e
atuando fortemente com seus funcionarios e clientes.

Nos anos 2000, comegou um processo de modernizagdo da marca e das lojas. Ao mesmo tempo,
abriu novos centros de distribuicdo e lojas em varios estados, chegando a todo o Sudeste e ao Centro-
-Oeste. Em 2011, houve a fusdo com outra grande empresa do setor, a Droga Raia, fundando a Raia Dro-
gasil. A unido fortaleceu ainda mais a marca Drogasil e possibilitou sua chegada também ao Nordeste.

Hoje a marca estd presente nos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo,
Parana, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Goias, Distrito Federal, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Bahia, Pernambuco, Sergipe, Alagoas, Paraiba e Rio Grande do Norte.

Em 2015, ocorreu o langamento do Farmacéutico 40 horas, servico em que o atendimento farma-
céutico esta a disposi¢do 16 horas na loja e 24 horas por telefone ou e-mail.

Atualmente, a Drogasil tem mais de 590 lojas espalhadas pelo Pais e faz parte de um grupo com
mais de 1.100 lojas.

Desenvolver solugles tecnoldgicas para encontrar e selecionar os melhores talentos para as em-
presas. Para os candidatos, promover o desenvolvimento em suas carreiras para que encontrem as me-
lhores empresas, gratuitamente. E com esse firme propdsito que a comunidade VAGAS TECNOLOGIA,
composta por 160 colaboradores, comemorou 15 anos em 2014. Em seu DNA, a busca pela inovacdo, a
vivéncia dos valores auténticos compartilhados e a parceria como diferencial.

Atualmente, a Vagas.com é lider no mercado de e-recruitment no Brasil e oferece so-
lucdes de Recursos Humanos para trés mil clientes, 71 deles entre os 100 maiores do Pais.
Possui mais de nove milhdes de usudrios no site Vagas.com.br e forte presenca nas midias
sociais do segmento: mais de 1,6 milhdo de fas no Facebook, 800 mil seguidores no Twitter e o maior
forum de discussdo no Linkedin, com mais de 750 mil membros.

20 | Gestso RH Janeiro/Fevereiro 2016



lg.com.br

OCLIENTE
RECONHECE
NOSSO
TRABALHO,
TEMOS UMA

CERTi

ESTAMOS

E isso que nos move: estar cada vez mais proximo
dos nossos clientes para colaborar com o seu
crescimento. E estar pela 82 vez entre os melhores
fornecedores para RH do pais so¢ reforca nosso
compromisso em oferecer solucdes inovadoras,

. . 100 MELHORES
que unem tecnologia, pessoas e negocios. FORNECEDORES

Obrigado aos que acreditam no nosso
trabalho, porque nds vamos continuar
acreditando em vocés.

EZA:

CONHECENDO

CADA VEZ MAIS O DELE.

| LG®

lugar de gente

sistemas humanos



100 L o3|
FORNECEDORES|

G

2016

% EMPRESA REVELACAQ

PIONEIRISMO E BOA AVALIACAO

Uma das principais escolas de Administra¢ao do Pais, com cursos presenciais ou online, integrada a umarede
internacional de escolas de Negdcios, a Business School Sdo Paulo - BSP conquista a certificagdo e premiacdo

de “Empresa Revelagdo 2016” na pesquisa nacional “100 Melhores Fornecedores para RH 2016”

A BSP- Business School Sdo Paulo,
uma das instituicdes pioneiras de MBA
no Brasil, fundada em 1995, conquis-
tou o titulo de “Empresa Revelagdo
2016”, na pesquisa dos “100 Melhores
Fornecedores para RH 2016”. Segundo
0 gerente da drea corporativa da em-
presa, Thiago Dantas, ao longo de sua
trajetdria a BSP conquistou o reconhe-
cimento nacional e internacional. Ela
é, por exemplo, a primeira escola inde-
pendente de pds-graduacdo em Admi-
nistracdo de Empresas a receber o cre-
denciamento junto ao MEC, em 2003.

A escola vem, segundo Dantas,
oferecendo solugBes customizadas de
educacdo executiva para empresas de
todos os portes. A area de Desenvol-
vimento Corporativo da BSP foca nas
necessidades especificas das grandes,
médias e pequenas empresas olhando
0 negoécio de cada uma, sempre utili-
zando a alta especializacdo dos seus
quadros de professores e profissionais
de empresas para dar qualidade na
producdo de seus cursos e treinamen-
tos abertos ou in company.

Ele conta que desde 2007 a BSP
passou a integrar a Rede Laureate, a
maior rede internacional de educagdo,
com atuagdo em mais de 20 paises. Ha
mais de dez anos a escola tem presenca
constante nos principais rankings na-
cionais e internacionais de Negocios, e
ja obteve acreditacGes especificas para
MBA, atestando o seu compromisso de
garantir a melhor formacdo académica

Business School S3ao Paulo
LAUREATE INTERMNATIONAL UNIVERSITIES

nos meios empresariais brasileiros. As-
sociacOes, certificagdes e rankings vali-
dam a qualidade académica da BSP. O
ranking das Melhores Escolas de Neg6-
cios da América Latina feito pela Amé-
rica Economia, que mede a exceléncia
académica das escolas de Negdcios
da regido, avalia cinco varidveis: Forca
académica, Producdo académica, Co-
nexao internacional, Potencial da rede,
e Ambiente de negdcios.

Nos rankings de 2011 a 2014, a
BSP foi reconhecida entre as cinco
melhores escolas de Negdcios do Bra-
sil e como a terceira melhor de Sdo
Paulo. Além disso, oito cursos, sendo
seis Masters, um MBA e o Executive
MBA foram eleitos os melhores do
Brasil. A Associacdo Nacional de MBAs

5‘¢

Thiago Dantas,
gerente da drea
corporativa da
BSP - Business
School Séo
Paulo

(Anamba) ¢ o 6rgdo de acreditacdo de
qualidade de MBAs mais importante
no Brasil. A BSP também faz parte da
Anamba desde 2004, sendo uma das
escolas que possui este selo de quali-
dade em nivel nacional para todos os
seus cursos de MBA e que consta en-
tre as melhores escolas de Negocios
da América Latina.

PARCEIROS
INTERNACIONAIS

Segundo Thiago Dantas, um dos
diferenciais da BSP — Business School
Sdo Paulo é que a escola de Negocios
estabeleceu estreitas parcerias estra-
tégicas com renomadas escolas de Ad-
ministragdo ao redor do mundo para
oferecer aos seus estudantes uma for-
macdo atualizada com as necessidades
do mercado nacional e internacional,
capaz de preparar lideres inovadores.
Essas parcerias resultaram, segundo
ele, em programas internacionais que
proporcionam aos seus estudantes
atuais e ex-alunos beneficios como a
participacdo em modulos exclusivos,
assim como para empresas parceiras;
networking com redes de contatos na-
cionais e internacionais; corpo docen-
te internacional com alto nivel acadé-
mico e experiéncia corporativa. Entre
seus principais mddulos internacionais
estdo: Suffolk University — Boston; UPC
- Universitat Politécnica de Catalunya —
Barcelona; Babson College — Boston; e
IEDE — Santiago.
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% EMPRESA DO ANO

INVESTIR EM PESSOAS
E ATUALIZAR PROCESSOS
GERA BONS RESULTADOS

A Arezza conquistou o titulo de “Empresa do Ano 2016” apds galgar o status,

em anos anteriores, de “Melhor Avaliada”, “Dez Mais” e de “Empresa
Revelacdo” na pesquisa dos “100 Melhores Fornecedores para RH”

A Arezza é uma empresa que se des-
taca no mercado em consultoria para RH
por recrutar e gerenciar terceiros nas gran-
des organizacOes, especialmente em trade
marketing de redes varejistas nacionais e
internacionais. Trata-se de uma empresa
genuinamente nacional com vinte anos de
atuagdo no mercado. Weliton Nascimento,
seu principal executivo, é uma figura co-
nhecida e reconhecida pelos seus pares no
mercado de terceirizacdo de pessoas.

Qual é a estratégia de negdcios da Arezza
para o ano de 2016 junto ao setor de RH?

Weliton: Sempre tivemos boa sinergia
com dreas de RH de empresas de varios
segmentos da economia. Estamos conti-
nuamente reforcando nosso time de co-
laboradores com um projeto chamado de
Radar Arezza. O objetivo do projeto é que
todos sejam treinados e instruidos a criar,
e que tenhamos ferramentas com as quais
as respostas aos RHs clientes sejam mais
rapidas e precisas. Os lideres dos diversos
setores que atendemos sdo 0s mais aciona-
dos pelos clientes em qualquer situacdo de
atragdo, selecdo ou mesmo de operacdo.
Criamos também um grupo no Whatsapp
para que todos se conectem ao Radar Are-
zza rapidamente.

Qual é a visdo e perspectiva da empresa
frente ao mercado de RH e mesmo ao
quadro econdémico para este ano de 2016?

Weliton: Como eu mesmo tenho formagao
em todas as dreas de RH e em gestdo de
pessoas, nado € dificil a boa relagdo com os
nossos clientes e entendermos que nesta
fase da economia brasileira temos que ficar
ainda mais alertas. A troca de talentos e até
mesmo a retencdo de bons profissionais se
tornou um desafio maior. Aperfeicoar pro-
cessos e ter uma escuta maior do colabora-
dor precisa ser feito cotidianamente.

A Arezza atende pessoal efetivo, temporario
e trade marketing. Onde sua demanda sera
mais importante em 2016?

Weliton: Sem duvida, o segmento de trade foi
0 que mais cresceu para nds em 2015 e neste
inicio de 2016. O desafio é gerenciar custos e
encontrar as pessoas certas, com capacidade
de inovar, se reinventar, e também serem ca-
pazes de trabalhar com todos os times da nos-
sa organizacdo e do cliente. O terceiro é sem-
pre um fator que precisa ser levado em conta
no dia a dia das tarefas nos clientes.

Como a sua empresa observa a crescente de-
manda dos gestores de pessoas por empre-
sas fornecedoras de solugdes para Recursos
Humanos?

Weliton: Eu percebo que além de custos, uma
prioridade na atualidade, elas procuram em-
presas com disposicdo para que todos possam
crescer, somar e trabalhar juntos. Temos que
passar confianga ao cliente. Eu, nestes vinte
anos de experiéncia como empreendedor,
ndo tenho nenhuma duvida sobre isso. Uso a
palavra confianca como slogan pessoal para
todo meu time de colaboradores e quero que
o cliente perceba isto.

Cuidar da marca da empresa através das re-
des sociais, sites, Facebook e Twitter é um
fator que o preocupa na divulga¢do da sua
marca?

Weliton: Temos um time dedicado aos nossos
canais de comunicagdo interna e externa. Nos-
sa assessoria de imprensa também cuida das
nossas redes sociais e estd orientada a utilizar
todos os canais disponiveis para nos divulgar
e facilitar a vida do cliente interno e externo.
Na sua opinido, quais tém sido as principais
acOes responsaveis pela empresa ter sido re-
conhecida na pesquisa dos “Melhores Forne-
cedores para RH 2016"?

Weliton: A divulgacdo da marca tem sido algo

Weliton

' Nascimento,
' diretor
presidente

da Arezza

que nos preocupa desde nossa criagdo. O bom
relacionamento com 0s nossos clientes é um
fator primordial. Nossa participacdo em even-
tos da Revista Gestdo RH nos ultimos trés anos,
até mesmo como patrocinador de alguns de-
les, a publicidade em alguns veiculos da érea
nos Ultimos anos e o boca-a-boca dos clientes
sobre nosso trabalho ajudaram muito neste
reconhecimento da comunidade de RH. Tra-
balhar duro é uma filosofia que ndo abro mdo
nunca. A perfei¢do ndo existe, mas precisamos
persegui-la na prestacdo de servicos aos clien-
tes.

O que representa estar na lista dos “Melho-
res Fornecedores para RH” como “Empresa
do Ano 2016"?

Weliton: Representa orgulho para todo nos-
so time de colaboradores. Estamos buscando
melhorar nossos resultados para ficar o maior
tempo possivel no topo, sabendo que ndo po-
demos nos descuidar nunca dos minimos de-
talhes junto ao nosso cliente. E gratificante ver
nossa marca estampada numa revista especia-
lizada da area e estarmos na lista das mais vo-
tadas e das melhores avaliadas pelos proprios
profissionais de RH do mercado.

Na sua opinido, qual é o diferencial compe-
titivo da sua empresa hoje nesse mercado?

Weliton: Um perfil de luta, de sempre achar
que vamos ter um caminho para seguir com o
cliente. Jamais dizemos um “ndo” sem antes
analisar tudo. Processos, pessoas e custos pre-
cisam estar alinhados.

Vamos continuar fortes no mercado de
varejo, construgdo civil e trade marketing,
pois nos preparamos para atender a estes
mercados e ficamos muito atentos ao desen-
volvimento de cada um deles. Os ventos estdo
soprando favoravelmente para nds, mas temos
que ficar sempre alertas. Treinar e treinar nos-
sos colaboradores para garantir a satisfagdo e o
encantamento do cliente.
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RH

FEITA PARA DURAR, SULAMERICA
SEGUROS CONQUISTA RECONHECIMENTO

A “Empresa do Ano” se orgulha de contar atualmente com mais de sete milhdes de clientes, conquistados ao longo
de seus 120 anos de histéria e de atuacao no mercado nacional e internacional de seguros e de satdde corporativa.

Gabriel Portella, presidente-executivo da
SulAmérica Seguros, responde a algumas ques-
tGes que sdo significativas para a companhia fi-
gurar no topo, como “Empresa do Ano”, apos re-
alizacdo da pesquisa Quantitativa e Qualitativa da
Gestdo RH sobre o0s “100 Melhores Fornecedores
para RH 2016".

Qual é a estratégia de negdcios da SulAmérica
para o ano de 2016, especialmente para aten-
der ao mercado de RH?

Gabriel: A SulAmérica seguird com a sua con-
sagrada atuacdo multilinha, capaz de atender as
necessidades dos clientes com pacotes completos de
seguros para diferentes fases da vida dos segurados.
Nesse sentido, a companhia estd constantemente
aprimorando seu portfdlio e incorporando novos servi-
¢os e novas formas de atendimento para, além de ser
uma provedora de beneficios, desempenhar cada vez
mais 0 papel de consultora dos RHs clientes. Estamos
investindo fortemente em inovacdo tecnoldgica e pla-
taformas que contribuam para a eficiéncia operacional
e também para a exceléncia no atendimento.

Qual é a perspectiva da empresa frente ao mer-
cado de RH para este ano de 2016?

Gabriel: Os profissionais de Recursos Humanos
vém desempenhando fun¢es cada vez mais es-
tratégicas dentro das empresas, com a missdo de
gerir colaboradores em um momento econdmico
desafiador. Como consultora e provedora de be-
neficios, a SulAmérica tem um papel decisivo jun-
toa0s RHs para a atragdo e a retengdo de talentos
e para a manutengdo de um bom clima organiza-
cional, contribuindo para aumentar a satisfacdo e
a produtividade dos colaboradores.

Dentro do seu setor de atuagdo, descreva quais
as tendéncias inovadoras em gestao de pessoas
que apresentardao maior demanda pelos RHs
em 2016?

Gabriel: A gestdo de saude e qualidade de vida
dos colaboradores é uma tendéncia cada vez
mais forte nos RHs, tanto por ser um fator de
retencdo de talentos quanto por impactar dire-
tamente a produtividade, o absenteismo e a re-
ducdo de custos. Em linha com essa tendéncia, a
SulAmérica oferece aos RHs diversos projetos de
gestdo de salde e prevencdo de doengas dos co-
laboradores. Por meio do Salde Ativa, conjunto
de programas de promogdo a salde e ao bem-
-estar, a companhia atua em parceria com a em-

presa cliente para fornecer solug@es de prevencao,
mapeamento de riscos e incremento de qualidade
de vida dos colaboradores. Para esses programas, a
companhia tem como parceira a Healthways, maior
empresa de administragdo de programas de sadde
e bem-estar do mundo. Além disso, acreditamos
que os proximos desafios em gestdo de pessoas,
assim como em todas as demais areas corporativas
e frentes de negocios, envolvem capacitagdo para
um ambiente de negdcios em constante mudanga,
além de inovagdo tecnoldgica, imprimindo cada
vez mais agilidade e integracdo as plataformas digi-
tais corporativas para proporcionar interatividade
e colaboragdo.

Como a sua empresa observa a crescente deman-
da dos RHs por buscar boas solugdes para seu ca-
pital humano?

Gabriel: As empresas tém cada vez mais desperta-
do para aimportancia da contratagdo de beneficios
para colaboradores como forma de atrair e reter
talentos. Oferecer um bom pacote de beneficios,
que inclui seguro salde, seguro odontoldgico,
seguro de vida e um plano de previdéncia, por
exemplo, pode fazer a diferenca na decisdo de um
profissional pela empresa onde vai desenvolver
sua carreira. Em conjunto com os corretores de
seguros, que oferecem um excelente servico para
as empresas, a SulAmérica complementa estes ser-
vicos e oferece para gestores de RH uma equipe
de consultores que realiza um monitoramento de

b
Gabriel Portella,
presidente-
executivo d
SulAmérica
Seguros

satisfacdo e presta toda a assisténcia necessaria
para suprir as necessidades apresentadas, reali-
zando um acompanhamento efetivo para cada
contrato. O trabalho dessa equipe inclui atendi-
mento personalizado ao RH, acompanhamento de
processos operacionais e realizagdo de palestras
de conscientizagdo para melhor utilizagdo do se-
guro, no caso dos planos de satde, por exemplo.
Na sua opinido, quais tém sido as principais
acOes responsaveis pela empresa ter sido reco-
nhecida na pesquisa dos “Melhores Fornecedo-
res para RH 2016"?

Gabriel: A SulAmérica acaba de completar 120
anos e, sem duvida, uma das caracteristicas mais
marcantes ao longo dessa historia € o pioneiris-
mo. A atual estratégia de atuagdo multilinha da
companhia é resultado dos diversos langamentos
inéditos e bem-sucedidos da SulAmérica desde
1895. Além do foco em inovagdo, também priori-
zamos uma relagdo solida com todos os stakehol-
ders, incluindo colaboradores, fornecedores e
parceiros de negdcios e corretores de seguros.
Acreditamos que a juncdo desses fatores, com
certeza, contribuiu para a conquista do prémio.

0 que representa para a empresa estar na lista
dos “100 Melhores Fornecedores para RH do
Brasil 2016” e figurar como “Empresa do Ano”?

Gabriel: Consideramos a classificagdo de “Empre-
sa do Ano” em fornecimento para RH, por uma
publicagdo tdo relevante para esse publico, uma
honra e um importante reconhecimento do tra-
balho realizado. Conhecemos a forte competitivi-
dade do mercado e esse tipo de premiagdo nos
deixa ainda mais motivados a seguir aprimorando
produtos e servicos para levar sempre os melho-
res beneficios aos nossos clientes. A confianca de-
positada na SulAmérica é o que nos faz uma com-
panhia de referéncia no mercado ha 120 anos.

Aponte o diferencial competitivo da empresa e
o segredo do seu sucesso.

Gabriel: A SulAmérica é a maior seguradora inde-
pendente do Brasil. Possui sete milhdes de clien-
tes e conta com 30 mil corretores parceiros em
todo o Pais. Fundada em 1895, a companhia tem
5,3 mil funciondrios. Oferece solugdes completas
de protecdo a partir de sua estratégia multilinha,
que contempla satde e odontoldgico, automo-
veis e outros ramos elementares: vida, previdén-
cia privada, investimentos e capitalizagdo.
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Algumas das empresas que figuram entre os “100 Melhores Fornecedores para RH 2016”
dao seus depoimentos sobre a importancia de constar nesta lista e comentam a alegria
pelo reconhecimento recebido pela comunidade de RH de todo o Brasil

GRUPO META RH

Acredito que a ampliacdo de
nosso portfolio, o fortalecimento
da marca com a divulgacdo em
diversos canais de comunicagdo
(como revistas, sites especializados
e nossos portais), o respeito e a va-
lorizagdo de nossos colaboradores e
0 constante investimento em novos
recursos (estrutura e pessoas,
para atender de forma eficiente os
nossos clientes) so os principais
responsdveis pelo reconhecimento
na pesquisa da Gestdo RH.

Nos sentimos honrados por re-
ceber a premiagdo juntamente com
grandes empresas como Bradesco
Saude, FGV, Fundagdo Dom Cabral
e tantas outras.

Esta conquista e admiragdo
perante o mercado de RH nos
fortalece como fornecedores para

esta drea.
Gutemberg Leite

EDENRED

O alinhamento dos nossos valores as
agdes praticadas no dia a dia, a continui-
dade de uma cultura voltada a merito-
cracia, o respeito e reconhecimento dos
nossos colaboradores, além da liberdade
de expressdo e oportunidades de desen-
volvimento profissional.

Para nds, da Ticket, e também como
profissionais de Recursos Humanos, nos
sentimos honrados em constar entre 0s
“100 Melhores Fornecedores para RH”
do Brasil. Trabalhamos para fornecer
qualidade em nossos servigos e contri-
buir ao maximo para o desenvolvimen-
to de nossos colaboradores. Ficamos
satisfeitos com esse reconhecimento.
Além disso, como empresa referéncia em
beneficios e bem-estar dos colaborado-
res, € nosso dever a aplicacdo de boas

prdticas dentro de nossa casa.
José Ricardo Amaro

CNU

O reconhecimento se deve, aci-
ma de tudo, a entrega, pelo menos,
do que esta previsto em contrato.
Além disso, as campanhas voltadas
para os clientes (como a Contra o
Cdncer), as agdes de Atengdo Inte-
gral a Saude, a Gestdo de Pacientes
com Doencas Crénicas, ao relacio-
namento com os responsdveis pelo
beneficio-saude nas empresas - e a
qualidade do atendimento prestado
aos beneficidrios. Também devido
a divulgagdo de conteudos voltados
a saude e a qualidade de vida, que
ficam a disposicdo dos clientes caso
queiram encaminhd-los aos seus
colaboradores. Entregamos aquilo
a que nos comprometemos, com
aperfeicoamento permanente de
nossos processos e qualificacdo de
nossa equipe.
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Em 2016, a Intercultural foi novamente a empresa melhor avaliada no
segmento de Cursos e Treinamentos, dentre os 100 Melhores
Fornecedores de RH do Brasil - Pesquisa GestaoRH (10° ano consecutivo)

Ke"r'ig gﬁggp&r& CAREW INTERNATIZ NAL
Lideranca POSITISNAL
Situacional® 11 SELLlnG

0 modelo de 0 melhor sistema de
desenvolvimento de lideres desenvolvimento de
mais adotado no mundo vendas do mundo

Estilos de Lideranga

Nivel de Desenvolvimento

© 2016 The Ken Blanchard Companies © 2016 Carew International

e Ha 30 anos no Brasil e Ha 34 anos no Brasil

598 clientes corporativos » 138 clientes corporativos

 55.000 executivos e » 28.000 profissionais de
gerentes treinados vendas treinados

NTERCUTURAC
.

€ INTERCULTURAL Wi

www.interculturalted.com.br

0800 026 2422

info@interculturalted.com.br
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A Intercultural é licenciada das The Ken Blanchard Companies e da Carew International para

o Brasil e esta filiada ao Instituto Brasileiro de Consultores de Organizacao — IBCO.

L-_', www.facebook.com/interculturalkenblanchardcarewinternational
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HAGANA HUMANUS
A oferta de servigos personalizados, aqueles que aten- 0 produto é a principal razéo

dem as reais necessidades de cada cliente, é responsdvel por termos sido reconhecidos

pelo reconhecimento de nosso trabalho pelos RHs. E é na pesquisa. Nosso atendimento

claro que ndio podemos esquecer o trabalho eficiente que ao cliente, cada vez mais forte

nossos colaboradores prestam nos postos de atendimen- e presente, também nos deixa
to. Para isso, aplicamos muito sequros em dizer que
treinamentos periddicos fomos reconhecidos pelo que
que suprem as caréncias somos. Um de nossos valores é a
identificadas por nos- empatia, que é a capacidade de
sos clientes. Para nds € se colocar no lugar do outro, nos
motivo de muito orgulho conduzindo dia a dia a movi-
estar entre os “Melho- mentar toda a equipe e entregar
res Fornecedores para um servico de qualidade. Temos
RH 2016°. Mostra que o uma grande satisfacdo em estar na lista dos “100 Melho-
nosso trabalho estd sendo res”, pois trabalhamos diariamente para o crescimento dos
entregue com qualidade e RHs, e este reconhecimento nos leva a crer que estamos no
que nossos clientes estdo caminho certo. Ele é disseminado a todos da Humanus que
satisfeitos. representam cada nota 10 dessa pesquisa.

Luiz Eduardo Silveira Evaldo J. Burcoski

e

QUALIDADE PA UEMUS
Previsibilidagl€para quem pag

!
Consultoria e gestdo de beneficios corporativi
na area de satide e outr neficios para seus colaborador
¢
e

contato@smartlifeseguros.com.br

i1 kmn] Bradesco poRTO =N SuIAmerlca
Planos corporativos: Afnf’ saude SEGUI RO-
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Associngio Brosileim de Recursos Humanos

A ABRH-SP FAZ 50 ANOS.
E QUEM GANHA O PRESENTE
E VOCE E SUA EMPRESA!

Faca parte da maior comunidade de RH do Estado de
Sao Paulo com uma condigao ainda mais especial®,

seaonw Beooane 8 TR EEE Y a ot.........l!‘@ ........ [ ]
Desconto de 40% no valor da tabela atuall

Bianual

EMPRESAS

InscrigGes de até 10 representantes.

Grupo 1 De B.‘H?Sﬁ Por apenas R$ 1068
Grupo 2 De B.‘P?Sﬁ Por apenas R$ 1512
Grupo 3 De 3587@ Por apenas R$ 2268

PESSOA FISICA
Dem Por apenas R$ 384

i N

Para mais informagoes:

filiacao@abrhsp.org.br - (11) 5505-0545

*Condicoes promocionais. validas somente para efetivacao da filiacdo ate o dia 31/12/2015.

! y X
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GRABER

A Graber tem como um de seus
principais pilares a “humaniza¢do da
segurancga”. A partir desse conceito,
apoiamos o desenvolvimento de nossos
profissionais de forma integral. Temos
iniciativas de engajamento dos colabo-
radores e de promogdo a cultura, como
o Coral Graber. Aléem disso, mantemos
a Universidade Graber e o sistema de
e-learning como meios de educagdo e
atualizagdo profissional.

“Acreditamos que o reconhecimento
da Graber na pesquisa “Melhores For-
necedores para RH 2016” é fruto de um
trabalho de capacitagdo e fidelizagdo do
nosso principal recurso, ou seja, as pes-
soas que compdem o time Graber. Isso
significa que nossas prdticas tém ndo so
sido bem recebidas pelo mercado, como
também se destacado.”

Hoje, a Graber estd posicionada
entre as trés maiores empresas do seg-
mento de sequranga patrimonial, pessoal
e servi¢os. Trabalhamos continuamente
em busca de qualidade e satisfacto para
0s nossos clientes. Agora, queremos
multiplicar nossos valores e agdes para
todo o mercado.

Luciano Caruso

CR BASSO

E muito gratificante estar
entre os “100 Melhores Fornece-
dores para RH 2016”. Entendemos
que entre os diversos aspectos que
contam para sermos lembrados,
ressaltam-se: nosso amplo por-
tfdlio de produtos; a qualidade de
nossas entregas quer no que diz
respeito a conteudos, quer na qua-
lidade da equipe de profissionais;
a satisfagdo de nossos clientes e
treinandos; nossa disposicdo de
sempre ajustar nossas solugbes as
necessidades especificas de nossos
clientes; e o fiel cumprimento dos
compromissos assumidos.

Estar entre os “100 Melhores
Fornecedores para RH do Brasil
2016 significa fazer parte de um
grupo seleto de empresas que sGo
expoentes em seus segmentos.
Significa ter o reconhecimento do
mercado, estar no caminho certo,
acreditar na capacidade de apoiar
nossos clientes com as melhores
solugbes para elevar a performan-
ce e seus resultados.

Carlos Basso

LG LUGAR DE GENTE

O mercado de RH é muito com-
petitivo. Por isso, como fornecedores,
entendemos que precisamos estar
atentos a evolugdo que a drea de
gestdo de pessoas vem passando ao
longo dos ultimos anos e ao desen-
volvimento da tecnologia necessdria
para atendé-la. E isso que temos fei-
to. Damos sempre ouvidos aos nossos
clientes e as novidades do mercado,
para que possamos apoid-los com
novos produtos e servicos, bem como
atender as demandas cada vez mais
dindmicas dessa drea. Essa postura
durante mais de 30 anos de historia
tem mantido a LG competitiva no
mercado e nos posicionado oito vezes
entre os “Melhores Fornecedores
para RH”.

A cada ano que passa, a res-
ponsabilidade se torna ainda maior.
Sermos reconhecidos nos dd moti-
vagdo para continuarmos dedicando
os melhores esfor¢os na atualizacdo
permanente da Suite Gen.te, manten-
do-nos em sintonia com a evolugdo
dos conceitos e das necessidades da
gestdo de pessoas.

Gustavo Teixeira
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celebre momentos
especiais com
as cestas Calu!

Nossos produtos sao selecionados
com as melhores marcas
do mercado. Entrega
rapida e com seguranca.

M &

ENTRE EM CONTATO CONOSCO:

11) 3019-3010

Rua Dr. Edgar Magalhaes Noronha,
574/580 - Vila Nova York - Sao Paulo/SP

www.cestacalu.com.br

Wi imdesion poa.br
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TRABALHO SEGURO

ExpoWork e Firexpo retinem em Sao Paulo especialistas e algumas solu¢oes
voltadas a seguranca e salide no trabalho e a prevenc¢ao de incéndios

O conceito de Trabalho Seguro é
amplo, pois ndo é somente a saude e
seguranca do trabalhador que deve ser
acompanhada. O ambiente também
tem que ser seguro, com riscos mini-
mizados ou isentos, para que reduza a
possibilidade do acidente e da doenca
no ambiente de trabalho.

A variedade de procedimentos
para o Trabalho Seguro é uma aliada
para reduzir possiveis falhas, que podem
responsabilizar varios setores, prejudi-
cando sensivelmente empresas que, em
muitos casos, tém suas atividades com-
prometidas e até encerradas.

Sabemos que além de ser um
conceito novo e atual, o tema também
gera produtividade e contribui para a
qualidade de vida dos colaboradores,
aumentando a seguranca e a prevencdo
no ambiente de trabalho. As novas tec-
nologias disponiveis convergem nesse
sentido e certamente auxiliam na busca
das boas praticas e ndo apenas do “exe-

quivel”, segundo especialistas da area.

Esse novo conceito ¢ aplicado a
necessidade, cada dia mais imperati-
va, de se adotar uma gestdo eficaz de
prevencdo e de combate aos incéndios.
Mais importante do que preservar o pa-
trimonio e a atividade responsavel pela
manutencdo de incontaveis familias, é a
preservagao do maior bem que esta sob
a responsabilidade das organizacGes: a
vida de seus colaboradores.

O Trabalho Seguro estard na agen-
da das maiores empresas brasileiras en-
tre os dias 26 e 28 de abril deste ano,
durante a realizacdo da Expowork e
da Firexpo, no Pavilhdo de Exposices
Anhembi, em Sdo Paulo. O evento sera
marcado por exposi¢des de produtos e
de muito conhecimento técnico gragas
a realizacdo de eventos paralelos de
apoio aos expositores.

EXPO
WORK

Feira Latino-Americana do Trabalho Seguro

MUITO == QUE SADE E
SEGURANGA DO TRABALHO!

E possivel visitar estas feiras inscreven-
do- se antecipadamente no site.

CONGRESSO AGREGA
ESPECIALIZACAO E
ATUALIZACAO
Os eventos simultdneos que serdo realiza-
dos durante a Expowork e a Firexpo visam
proporcionar aos participantes uma nova
série de conhecimentos, com atualizacdo
profissional, interagdo com outros espe-
cialistas e contatos com os principais for-
necedores de tecnologias de seguranca e

protecao.

Entre os eventos destaca-se o Forum
Lider RH (realizado pela Revista Gestdo RH e
coordenado pelo jornalista e psicologo Ale-
xandre Garrett); o XVI Cobrasemt (Congres-
so Brasileiro de Seguranca e Medicina do
Trabalho/Segundo Binacional Brasil — Méxi-
co), coordenado por Ricardo Calasans; o |
Conlateni (Congresso Latino-Americano de
Engenharia contra Incéndio), coordenado
por Aleksander Grievs; o XI Sinesc (Semina-
rio Nacional de Seguranca e Higiene do Tra-
balho em Espagos Confinados), coordenado
pelo engenheiro Francisco Kulcsar Neto; o
12 Férum Nacional de Seguranga e Saude
no Trabalho da Fenatest; a Certificacdo de
Peritos, com o instrutor Jaques Sherique;
o Semtral (Seminério de Trabalho em Al-
tura), coordenado pelo engenheiro Juarez
Correa de Barros Jr; o Encontro Abresst;
o Semtecons (Seminario Técnico “Gestdo
de SST para Processos, Maquinas e Equi-
pamentos e Gestdo de Pessoas”), também

coordenado por Juarez Correa de Barros Jr,;
0 XXV Encontro Presencial do Grupo SESMT,
coordenado por Cosmo Palasio de Moraes
Junior; o Seminario NR-12- Como Implantar
um Programa de Gestdo e Analise de Riscos
para Mdquinas e Equipamentos na Indus-
tria, sob instrucdo de Jaques Sherique.

Havera também 17 opgBes de cursos
técnicos de curta duragdo e foco operacio-
nal, tais como: Como agir diante da fiscali-
zacdo de SST, Formacdo de brigada: como
conciliar a NBR e a legislagdo do corpo de
bombeiros; Formacdo de lideres; Avalia-
¢0es ambientais — validando o PPRA; Como
interpretar o PIE; Diferentes caminhos
para uma prevencdo de acidentes eficaz;
Recrutamento e selecdo de profissionais
de seguranca; Como elaborar um projeto
de prevencdo a incéndios; A¢des minimas
para gestdo de um plano de emergéncia;
Motocicleta x Qualidade de vida x Acidente
de trabalho in itinere (como equacionar tais
questdes?); Atualizagdo na NR-20 (liquidos
combustiveis e inflamaveis); Como desen-
volver um sistema de gestdo para preven-
¢do de incéndios e emergéncias; O estado
da arte no gerenciamento de riscos ocupa-
cionais e ambientais no Brasil; Estratégias
de capacitagdo de trabalhadores de servi-
¢os de salide para a NR-32; Como tratar o
estresse ocupacional em profissionais que
atuam em atividades de risco; Como aplicar
as novas determinagdes sobre periculosida-
de, e; O que esperar da ISO 4500: 2016.

No Worktec, expositores da Expowork
e da Firexpo vdo ministrar palestras de inte-
resse dos participantes. Entre as empresas,
estardo proferindo palestras: Instrutherm,
Highlight, Movimento/Triunica, ABRAETD,
Grupo Saude e Vida, e Econsult.
Servigo: www.expowork.com.br, www.firex-
po.com.br, www.rofereventos.com.br (11)
2730-0522 Para inscriges e informagdes

sobre os eventos simultdneos: www.ediset-
-eventos.com.br (11) 5594-8063
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WWW.FELLIPELLI.COM.BR

FELLIPELLI

Desenvolvemos mentes
Transformamaos pessoas

Fellipelli Consultoria — Mais completa empresa de diagndstico e desenvolvimento humano do
Brasil, com metodologias e ferramentas exclusivas, reconhecidas internacionalmente.

Com mais de 20 anos, a Fellipelli Consultoria tem o objetivo de proporcionar o desenvolvimento humano e levar
autoconhecimento para as pessoas e, assim, mudar vidas e impulsionar carreiras. Para isso, promove gualificacoes,
formacoes, assessments, consultorias e processos de coaching baseados na neurociéncia, gue desenvolvem cada
vez mais mentes para multiplicar seus propositos e impulsiona pessoas e organizacdes a ampliarem suas
performances e seus resultados.

Avaliacdes comportamentais: Solucdes para RH:

° - Perfis Psicologicos e (Coaching Executivo

° - Leitura comportamental aprofundada e Formacao e especializacao em coaching

° - Leitura comportamental multidimensional e (Curso de coaching para lideres

° - Inteligéncia Emocional e (Coachingde carreira

° — Relacdes Interpessoais e Assessments

° e Desenvolvimento de lideres e equipes

° - Recrutamento e Desenvolvimento de trainees e jovens executivos
° - Estilo de interacao interpessoal e (Gestdo por competéncia

° - Recrutamento e Selecao e Treinamentos Personalizados

. - Compreensao dos interesses profissionais L

. - Resolucaio de Confitos Cursos e Qualificacdes

. _ Perfis de integrantes de uma equipe MBTI® e MBTI® Stepll Integrada, Birkman®, TMP®,
o - Gestao de Conflitos FIroB™, EQ-12.0® e TKI™

FELLIPELLISP Rua Claudio Soares, 72 - 2° andar - Sala 217 - Pinheiros - Sao Paulo /SP Tel: [ 4280.7100 /11 3032.9787

FELLIPELLIR] Rua Cel. Moreira César, 160 - 62 andar - Salas 601, 616 e 617 - Icarai - Niteroi/R) Tel: 21 26111665 / 2| 26111664



EDUARDO CARMELLO

Eduardo Carmello é diretor
da Entheusiasmos Consul-
toria em Talentos Humanos;
consultor organizacional e
educacional especialista em
Gestdo Estratégica de Pes-
soas, trabalhando dentro
do modelo de competéncias
com foco em desempenho; conferencista nacional indicado qua-
tro vezes ao Top 5 do prémio Top of Mind de Recursos Humanos;
Coach certificado pelo ICC — International Community Coaching
(Lambent do Brasil); docente da FGV-SP (MBA em Gestdo Estra-
tégica e Econ6mica de Pessoas); docente convidado do Senac-
-SP (MBA em Gestdo Estratégica do Conhecimento). Autor dos
livros “Gestdo da Singularidade: alta performance para equipes
e lideres diferenciados”, “Resiliéncia: a transformacdo como fer-
ramenta para construir empresas de valor” e “Supere: a arte de
lidar com as adversidades”. E também colaborador da ABRH —

SIDNEI OLIVEIRA

Sidnei Oliveira é consul-
tor, autor e palestrante
expert em conflitos de
geracoes, geragoes Y e Z,
desenvolvimento de jo-
vens potenciais e mento-
ria. Autor de varios livros sobre lideranca e dos
best-sellers da série Geragdo Y, ele é formado
em Marketing e Administracdo de Empresas, e
foi executivo e diretor em instituicdes financei-
ras e fundador dos sites Acheill e Zeek! até a
venda da empresa para a StarMedia Networks,
o primeiro negdcio envolvendo a transferéncia
de controle de capital em empresa de internet
realizado na América Latina.

E atualmente presidente da Sidnei Oliveira & As-
sociados, vice-presidente do Instituto Atlantis de
preservacao ambiental, membro do conselho do
Férum de Lideres Empresariais e articulista e co-
lunista na Exame.com, na qual reflete com jovens
potenciais e especialistas questdes sobre carrei-
ra, relacionamentos e estilo de vida dos jovens
talentos de todas as geracoes.

Associac¢do Brasileira de Recursos Humanos e da ABTD- Associa-
¢do Brasileira de Treinamento e Desenvolvimento.
RENATO MENDES BAPTISTA

Renato Mendes Baptista é graduado em
Psicologia e em Administracdo de Empre-
sas pela Pontificia Universidade Catdlica
do Rio Grande do Sul (PUCRS), e também
pos-graduado em Gestdo de Recursos Hu-
manos pela FGV em Sdo Paulo.

EDUARDO SHINYASHIKI

Eduardo Shinyashiki é pre——
sidente da Sociedade Cre
Ser Treinamentos, palestrante,
consultor organizacional, confe-
rencista nacional e internacio-
nal e especialista em desen-
volvimento das competéncias
de lideranca.

Diretor geral da consultoria Requisito
RH, que possui 12 anos de mercado, é
também diretor de Recursos Humanos
da Sociedade Hipica Paulista, além de
consultor de carreira e articulista em jor-
nais, revistas, sites e TVs sobre assuntos
Especializado em Preparagdo Psicolégica de Equipes de Alto Rendimento, referentes a Recursos Humanos.
Eduardo tem uma trajetdria académica dedicada ao estudo das competén-
cias de lideranga, comunicagdo verbal e ndo verbal e inteligéncia emocio-
nal. Desde 1983 apresenta palestras em empresas e organiza¢des, partici-

pa de congressos e realiza treinamentos no Brasil e na Europa.

Eduardo colabora periodicamente com artigos e entrevistas para di-
versos veiculos de comunicagdo do Pafs. E autor de importantes livros,
como “Transforme seus Sonhos em Vida”, sua publicacdo mais recente.

>
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Solugdes em Recursos Humanos

COACHING &
TREINAMENTO DE EQUIPE

TREINAMENTO - Levantamento de necessidades em parceria com, as drea:

www.kaizenrh.com.br n GRUPOKAIZEN m GRUPOKAIZEN u @GRUPOKAIZENRH




EVANDRO CORADO OLIVEIRA

Evandro Corado Oliveira é diretor-pre-
sidente da Aapsa — Associagdo Paulista
de Recursos Humanos e de Gestores
de Pessoas, diretor-presidente da Cen-
tralcoop e voluntdrio na Organizagdo
Social I[rmds Passionistas.

JOEL SOUZA DUTRA

Prof. Dr. Joel Souza Dutra possui graduacdo e mestrado em
Administracdo de Empresas pela Fundacdo Getulio Vargas-
-SP e doutorado em Administracdo pela Universidade de
S&do Paulo. Atualmente é professor livre-docente da Uni-
versidade de S3o Paulo. Tem
experiéncia na area de Ad-
ministracdo, com énfase em
Administracdo de Recursos
Humanos, atuando principal-
mente nos seguintes temas:
gestdo por competéncias, car-
reiras, gestao de pessoas e de-
senvolvimento de liderancas. -

CESAR ROMAO

Cesar Romdo é jornalista, formado em Direito,
com poés-graduacdo em Administracdo e MBA em
Marketing. Possui cursos de extensdo pela Univer-

>

EDSON GALRAO DE FRANCA

Psicélogo clinico e psicoterapeuta corporal,
Edson Galrdo de Franca é local trainer em Bio-
energética e trainer senior em Biossintese.
Professor e supervisor do Instituto de Analise
Bioenergética de Sdo Paulo (IABSP), é filiado ao
International Institute for Bioenergetic Analysis
de Nova York; psicoterapeuta, supervisor, pro-
fessor reconhecido pelo International Institute
for Biossynthesis (Zurique), foi professor por seis
anos da pds-graduacdo em Fator Humano e do
MBA — Gestdo de Pessoas na Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM), psicoterapeuta
e professor em cursos de formacgdo de psicote-
rapia corporal no Brasil, Alemanha, Republica
Tcheca, Portugal, Espanha, Itdlia e Russia.

Diretor do Cochicho das Aguas- Centro de Trei-
namento e Desenvolvimento Humano, que
oferece cursos de Gestdo Emocional nas Orga-
nizacdes- GEO, Formacdo de Terapeutas e Psico-
terapeutas Corporais - Fonte, nas areas clinica,
organizacional, educacional e lazer, consultoria
para formacdo e desenvolvimento de equipes e
lideres, workshops para familias de empresas fa-
miliares e workshops psicoterapicos- Evia.

sidade da California e pela Universidade de Rich-
mond (ambas nos EUA), tem mestrado em Psico-
logia Organizacional e é Doutor Honoris Causa da
Iberoamérica, DHC.

Eleito pelos principais veiculos de comunicacdo do
Pafs como um dos escritores mais lidos do Brasil, €
motivador da Forca de Paz da ONU integrada pe-
los soldados do Exército Brasileiro. Como cronista,
tem seus artigos repro-
duzidos em diversos jor-
nais e revistas do Pais.

Conquistou o recorde
brasileiro como o es-
critor que autografou
0 maior numero de li-
vros em um sé evento:
1340 exemplares em
3h12°12".

FRANKLIN KUPERMAN

Franklin Kuperman é diretor-presidente do Gru-
po GTP- formado pelas empresas Paulista, Treze
e Pilar. A organizacdo possui mais de 180 clien-
tes distribuidos nos estados de Sdo Paulo, Rio
de Janeiro e Minas Gerais, atuando na édrea de
facilities com o fornecimento de servigos como
limpeza, seguranca eletronica, seguranca pa- ©
trimonial, portaria, manutencdo, jardinagem e
uma gama de servicos auxiliares.

A GTP — Paulista, com quase 89 anos, é a mais antiga e uma das mais im-

portantes empresas de servicos do Pais.

Como dirigente, fundador ou membro, Franklin teve participacdo nas se-
guintes entidades: Abrevis- Associacdo Brasileira de Empresas de Vigilan-
cia; PNBE- Pensamento Nacional de Bases Empresariais; Fesesp- Federa-
¢do de Servicos do estado de Sdo Paulo; Emforvigil- Empresa de Formacdo
de Vigilantes; Asis- American Society For Industrial Security- Chapter Bra-
sil; Securnet- Rede Latino-americana de Empresas de Seguranca; e Cama-

ra Americana (Amcham).
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NOSSO MAIOR PATRIMONIO
E A SUA SEGURANCA!

Servicos Servicos especiais

Vigilante armado e Escolta Blindada

Vigilante Condutor de Veiculo e Bombeiro Civil

Vigilante condutor de Céo ® Monitoramento remoto de alarmes
Vigilante de Escolta Pessoal ® Monitoramento remoto de imagens
Vigilante de Monitoramento ® Rastreamento de veiculos @ e |
Vigilante Brigadista ® Desenvolvimento de Projetos de Segurancga \ :

s
® Servicos de investigagdo R Sesves? ngm

SERVIGOS DE SEGURANGA ELETRONICA
SEGURANCA PRIVADA - SERVICOS DE APOIO

PREMIO

- R
g st

Nossa equipe é formada por profissionais altamente qualificados e experientes, os quais desenvolvem um trabalho de
extremo conceito entre os nossos clientes.

Nossa area de recursos humanos adota os mais rigidos critérios de recrutamento e selecéo, principalmente quanto a
idoneidade moral e a capacidade profissional dos candidatos, condicionando atender sempre as necessidades e
expectativas de cada cliente.

LIGUE E AGENDE UMA VISITA COM UM DE
NOSSOS CONSULTORES.

(11) 4232.0116

comercial@prevseguranca.com.br
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ROSA MARIA FISCHER

Profa. Dra. Rosa Maria Fis-
cher é professora titular da
Faculdade de Economia e
Administracdo da Universi-
dade de S&o Paulo; com livre-docéncia pela Faculdade de
Administragdo, doutorado em Ciéncias Politicas e mestra-
do em Ciéncias Sociais pela Faculdade de Filosofia, Letras
e Ciéncias Humanas da Universidade de Sdo Paulo. Fun-
dou e dirige o Ceats- Centro de Empreendedorismo Social
e Administracdo em Terceiro Setor, programa institucional
da FIA- Fundagdo Instituto de Administragdo, onde coor-
dena o MBA Gestdo e Empreendedorismo Social e os cur-
sos de especializagdo em Responsabilidade Social e Tercei-
ro Setor e o de Avaliagdo de Projetos e Programas Sociais.

Sécia-fundadora e membro permanente do Conselho
Deliberativo do CEDEC- Centro de Estudos sobre Cultura
Contemporanea. Tem assento nos Conselhos da Fundagdo
Itat Social, do Fundo Ital de Exceléncia e da Fundagdo
Orsa. Foi membro do board diretivo da ISTR- International
Society for Third Sector Research e coordenadora da LAC-
-ISTR- Rede da ISTR para América Latina e Caribe.

Conselheira do Programa Avizinhar do Cecae- Coordena-
doria Executiva de Cooperacgdo Universitaria e de Ativida-
des Especiais da Universidade de Sdo Paulo. Conselheira
titular representante das instituicdes universitarias junto
ao Programa Voluntarios das Gerais, promovido pela Fie-
mg- Federagdo das IndUstrias do Estado de Minas Gerais.

JOSE P. GUARABIRA
PEREIRA

José P. Guarabira Pe-
reira é diretor de pu-
blicidade do jornal O
Estado de S. Paulo. E
formado em Adminis-
tracdo de Empresas
pela Esan — Escola Superior de Administracdo de
Negdcios e possui pds-graduacdes pela ESPM e pela
Faap nas areas de Comunicacdo e Marketing.

LUCIO SARDINHA
WAGNER BRUNINI Lucio Sardinha é engenheiro de pro-
Wagner Brunini é diretor-executivo da Brunini Re- dugdo, especialista na area de con-
cursos Humanos; vice-presidente de Recursos Hu- sultoria de idiomas e sdcio e CEO da
manos da Basf para a América do Sul; diretor de UP Language Consultants desde a =
Recursos Humanos da Henkel Industrias Quimicas; fundagdo da empresa, em 1998. ;
e coordenador de treinamentos da Ford Brasil. E responsével pela criacdo de mais /

de 100 itens do portfélio de produ-

tos e servicos da UP Language. Comanda as areas estratégica,
operacional e comercial. Também responde pelo desenvol-
vimento das representag¢des internacionais da consultoria:
CAMBRIDGE- CELTA; TOEIC® e TOEFL® (ETS), simulados IELTS
e TOEFL-USA.

Atua diretamente na drea de atendimento da UP Language,
especialmente a clientes de grande porte, buscando identifi-
car os produtos e servicos mais adequados de acordo com o
perfil e orcamento de cada empresa.
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HUGO NISEMBAUM

Hugo Nisembaum é consultor nas areas de Iden-
tificacdo e Gestdo de Talentos, Desenvolvimento
Gerencial e Educagdo Corporativa. Formado em Ci-
éncias do Comportamento e Mestre em Desenvol-
vimento Organizacional, foi responsavel pelo pro-
jeto e implantacdo da Academia, Universidade de
Servicos do Grupo Accor (Novotel, Sofitel, Ticket,
Wagon Lits), que foi a primeira Universidade Cor-
porativa do Brasil.

Consultor da Tigre Tubos & Conexdes para a implan-
tacdo da Universidade Tigre - universidade virtual
envolvendo os colaboradores e clientes, gerentes
das lojas de material de construcdo e instaladores
hidraulicos, atingindo 200 lojas e 14.000 pessoas
treinadas.

THEUNIS G BARONTO MARINHO

Theunis G Baronto Marinho é o atual presidente
da ABRH-SP- Associacgdo Brasileira de Recursos
Humanos-SP. E membro do conselho de admi-
nistracdo do Grupo Mottin, conselheiro consul-
tor da Aon Brasil, executive coaching & mento-
ring da Lee Hecht Harrison | DBM e conselheiro
do Grupo G3 de Recursos Humanos.

Foi presidente do conselho deliberativo da
ABRH-SP, CEO da Bayer Polimeros S.A. e general
manager para a América Latina da Bayer AG —
Business Group Plastics. Também foi diretor de ﬁnangas e ad-
ministragdo e diretor de Recursos Humanos da Bayer no Brasil.

III

E autor do livro “A Competéncia Essencial”, pela
Editora Gente, e possui especializacdes em talent
management, positive psychology, training and de-
velopment, assessment, balanced scorecard e uni-
versidades corporativas.

FRANCISCO VIGNOLI

Francisco Vignoli é médico formado pela Universidade

Federal do Rio de Janeiro, 12 Tenente Médico da Mari- JOAQUIM DE SOUSA CORREIA

nha do Brasil (RNR)- Medicina Operativa, com residéncia
médica em pediatria (IPPMG-UFRJ), especializagdo/resi-
déncia em dermatologia no Hospital Naval Marcilio Dias
em convénio com o Hospital Universitario Clementino
Fraga Filho — UFRJ.

Tem experiéncia de trés anos como médico do trabalho
e perito na Verolme Estaleiros Reunidos do Brasil e de
quatro anos em direcdo de hospitais gerais e centros mé-
dicos no estado do Rio de Janeiro.

Professor/consultor da Funenseg nas areas de seguro-
. 3 -salde e marketing em

P -9 saude, desempenhou
instrutoria em adminis-
tracdo hospitalar, custos
médicos e sistemas de
salde. Possui MBA em
- Marketing pela Coppead
— UFRJ e é sécio-diretor
da B2Saude Consultoria.

Joaquim de Sousa Correia possui grande experiéncia na
area de Recursos Humanos, atuando durante mais de
vinte anos como executivo/vice-presidente de Recursos
Humanos de grandes empresas, ministrando palestras,
seminadrios e conferéncias e fazendo parte de conselhos
de administracdo e comités executivos de RH e de re-
muneragao.

Atualmente é socio-diretor da Hunter Consulting Group,
consultoria na area de Recursos Humanos, conselheiro
da ABRH-RJ, diretor executivo
da Pame Operadora de Salde e
membro do conselho editorial
da Revista Gestdo RH. Possui
extensdo em RelagOes Traba-
lhistas e Sindicais pelo MBA da
Faculdade Candido Mendes e é
graduado em Administracdo de
Empresas e Ciéncias Contabeis
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Associacao conta
com mais de

mil associados,
sendo 800
empresas

privadas, que
empregam mais
de dois milhdoes
de colaboradores

AAPSA

Associacao Paulista de
Gestores de Pessoas

AAPSA promove Foruns para desenvolver gestdo corporativa e RH estratégico

A AAPSA, Associacao Paulista de Recursos Humanos e de Gestores de Pessoas, por meio de seus
Foruns, promove debates de atualidades, tendéncias e inovacgdes relacionadas a gestao corporativa

e de pessoas.

Os eventos sdo planejados com temas direcionados para que, cada vez mais, as areas de Recursos
Humanos ganhem um papel estratégico nas organizacoes, tendo atuacao determinante nas toma-
das de decisdes. Alem disso, desenvolver a gestdo corporativa das empresas é uma meta.

Os Foruns vao contar com cases e palestras, apresentados por diretores, presidentes e CEOs de
renomadas empresas dos setores publico e privado. Em 2015, por exemplo, organizacdes como Goo-
gle, Grupo Pao de Acgucar, Avon, PwC Brasil e Elektro marcaram presenca nos Féruns da AAPSA.
Confira os temas e as datas de cada evento:

Remuneracao e Beneficios — 17 de margo
Diversidade e Inclusao — 27 de abril
Educacdo Corporativa — 11 de maio
Lideres Inspiradores — 23 de junho
Sustentabilidade — 20 de julho
Governanga Corporativa — 10 de agosto
Relacdes Trabalhistas — 13 de setembro
Saude Corporativa — 20 de setembro
Empreendedorismo e Inovacao — 4 de outubro
CEOs — 26 de outubro

Tendéncias de RH — 23 de novembro

“A AAPSA fornece o conhecimento e as ferramentas necessarias para que as organizagdes obtenham éxito
ao introduzir um papel cada vez mais estratégico ao seu RH. E por meio dos nossos Foruns que criamos am-
biente fértil para incentivar o relacionamento, trocar informacdes, compartilhar conhecimento e gerar novos

negoécios”, afirma Evandro Corado, diretor presidente executivo da AAPSA.

Mais informacdes no site www.aapsa.com.br



http://www.aapsa.com.br

% RHs MAIS ADMIRADOS

RECONRECIMENTO
PROFISSIONAL

Primeira etapa da pesquisa que elegera os “RHs Mais Admirados do Brasil 2016” come¢a em margo e focara os
RHs das maiores empresas brasileiras, listados nas Maiores e Melhores Empresas, e trara novidades

Pelo décimo primeiro ano conse-
cutivo, a Gestdo RH promove, entre
0s meses de mar¢o e maio, a pesqui-
sa nacional “Os RHs Mais Admirados
do Brasil”. A finalidade é reconhecer
os profissionais que se destacam por
boas praticas na gestdo de pessoas
das principais organizacbes brasilei-
ras e que possuem bom networking
e participam da vida associativa.

Este pelo menos ¢ o perfil dos
profissionais que estdo sempre no
top da lista dos “Mais Admirados”
e das “Marcas Mais Admiradas” pe-
los RHs. Em tempos de recessdo, as
praticas organizacionais ficam mui-
to questionadas e o dowsizing nos
diversos grupos empresariais brasi-
leiros devem impactar nas escolhas
feitas pelos profissionais do merca-
do neste ano.

Ja em margo, sera aberta a vo-
tacdo eletrénica da primeira etapa
da pesquisa 2016, na qual o pro-
fissional de RH e mais dez pessoas
escolhidas de suas organizacGes
votam nos gestores de pessoas que
mais admiram no ranking dos pro-
fissionais das 1000 Maiores e Me-
lhores (Exame, Valor Econdmico,
bem como as Melhores Empresas
para se trabalhar GPTW e FIA). Des-
sa votacdo, serdo selecionados os
“RHs Mais Admirados do Brasil” na-
cionalmente. A novidade deste ano
é que serdo escolhidos os “25 RHs
Mais Admirados da América Lati-
na”, utilizando-se o critério das 500
Maiores atuando neste mercado
e cujos profissionais de RH atuem
também no Brasil.

Os RHs e as empresas mais vo-
tadas passardo para segunda etapa
da pesquisa, que deverd se iniciar
em maio. Nela, votardo apenas os
profissionais de RH das 1000 Maio-
res e Melhores. Os votantes da
segunda etapa também poderdo
escolher os dez profissionais que
mais admiram. A soma das duas
votacOes (primeira e segunda fase)
sera determinante para a escolha
final na eleicdo dos “10 Mais”, dos
“Destaques Regionais” e “Desta-
ques Estaduais”, dos “RHs do Ano”
(Feminino e Masculino) e como
também das “ 25 Empresas Mais
Admiradas pelos RHs” e dos “25
RHs Mais Admirados da América
Latina”, bem como “RHs do Ano”,
categoria Masculino e Feminino
também de profissionais com atu-
acdo nos paises latino-americanos.
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CONFIRA QUEM FORAM OS MAIS ADMIRADOS INDICADOS NA EDICAO 2015

AULCNILOUIN UVANVALTIU

ADILSEIA SORIANE BATISTA
ALBERTO MENDES

ALCINO THEREZO

ALESSANDRA CRISTINA DA COSTA
MORRISON

ALESSANDRA GINANTE
ALEXANDRE ZACARO

ALMIR PERUCK

AMERICO GARBUIO JUNIOR
ANA GUIMARAES

ANA LUCIA AGUIAR ZACARIOTTO
ANA PAULA SANTOS

ANA RITA FRAGA

ANA TERESA APOLARO
ANDERSON PEPATO

ANDRESA CARLA FERREIRA
ANGELA CRISTINA DIAN AGOSTON
ANGELA SERPA

ANICEIA BELON

ANNA CECILIA VIEIRA
ANTONIO CARLOS PEREIRA DA SILVA
ANTONIO HALLAGE

ANTONIO SALVADOR

BRUNO CAVALCANTE COELHO
CARLA ROSANA SCROTT SAUER
CARLOS ALBERTO

CARLOS ALBERTO GONGALVES
CARLOS EVANDRO

CARLOS FABBRIS

CARLOS LIENSTADT

CARLOS MORASSUTTI

CATIA PORTO

CELIA MARIA DUTRA

CICERO DOMINGOS PENHA
CLARICE MARTINS COSTA
CLAUDIA CARVALHO

CLAUDIA DANIENNE MARCHI
CLAUDIA MEIRELLES

CLAUDIO COSTA

CYNTHIA SEROTTI

DALTRO LEITE JR

DANIEL WEILER

DELTON ANTONIO DE OLIVEIRA

DENISE HORATO

DIONE DE QUADROS TEODORO
EDMILSON PINHEIRO DA SILVA
EDSON GRANDO

EDUARDO MELLO BATISTA
ELISANGELA SILVA DE OLIVEIRA
ELIZABETH CERQUEIRA LEONETTI
ELOISA ARANTES ASTROSKY
EMILIA TELMA NERY RODRIGUES GERON
FABIO PINAUD CERRI

FABIO VOELZ

FERNANDA PIRES

FERNANDO VIRIATO DE MEDEIROS
FLAVIO GRISI

GILBERTO PORSATO

GIOVANE COSTA

GIUSEPE HUMBERTO GIORGI
GLAUCIMAR PETICOV
GUILHERME CAVALIERI

JAIME ENRIQUE SIPPEL

JOAO MATOS

JOSE FERNANDOQ DO VALLE
JOSE LUIZ DE OLIVEIRA

JOSE LUIZ ZAVARIZE

JOSE RENATO

JOSE RICARDO AMARO

JULIA FERNANDES

KATIA VALENCA

LAURA COUTINHO

LIA C ALICKE AZEVEDO

LILIAN GUIMARAES

LUCIA NOAL

LUCIANA BARBOSA

LUCIANA DE CAMARGO PEREIRA
LUCIANA MONTUANELLI

LUIS CARLOS VEGUIN

MAJO MARTINEZ CAMPOS
MARA MACEDO

MARCEL E. RODRIGUEZ DE OLIVEIRA
MARCELO ARANTES DE CARVALHO
MARCELO AUGUSTO FARIA
MARCELO CARVALHO

MARCIA GUIMARAES GUEDES
MARCIA MARTINS

MARCO ANTONIO DE CAMPOS
MARCOS POLETO

MARIA CAROLINA BONALDA
MARIA CRISTINA BONINI

MARIA SUSANA DE SOUZA
MARIANA ADENSOHN

MARLY VIDAL

MAURICIO KRANYAK

MAURO PEIXOTO

MAX CIARLINI

MIGUEL RUIZ

MILTON BRAGANCA

MISIARA ALCANTARA

MOACYR DE MELO JUNIOR
NELSON CARVALHO

NELSON LUIZ OLIVEIRA DE FREITAS
NEREU BAVARESCO

NEUSA HELENA MENEZES
PABLO ALZOGARAY

PAULO MIRI

RAFAEL JAWORSKI
RAIMUNDO RAMOS

REGINA PAIVA

RICARDO GARCIA

ROBERTO DI NARDO

ROBERTO DUMANI

ROBERTO YANAGIGAWA
ROGERIO MACHADO MORAES
ROSILANE PURCETI

SERGIO GUILLINET FAJERMAN
SERGIO NOGUEIRA
SERGIO PIZA
SORAYA BAHDE
SYLMARA REQUENA
THOMAS REINEKE
VANESSA DE SOUZA LOBATO BARB@SA
VANIA AKABANE ey
VILSON FERNANDO DA MATA
VIVIANE THOMAZ
VLADIMIR BARROS
WAGNER MOURA
WALTER SIGOLLO
ZILDA CONSOLMAGNQ
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Trabalhar para que todas as pes-
soas possam ter acesso a salde de
exceléncia, com o menor custo possi-
vel, € um dos principios criados pelo
Dr. Consulta. A empresa desenvolve
seu trabalho através de centros mé-
dicos espalhados atualmente na ca-
pital paulista e na Grande Sdo Paulo.

A andlise sofisticada dos dados
do paciente através de exames clini-
cos e laboratoriais, com o uso inteli-
gente de novas tecnologias, preten-
de reduzir os custos nos processos
de atendimento e melhorar e rede-
finir padroes de qualidade de saude
em seus centros médicos.

O Dr. Marcos Fumio, vice-presi-
dente da drea médica da empresa,
explica que ndo se trata de um plano
de salde, mas de clinicas especiali-
zadas e capacitadas para garantir o
atendimento a populacdo que hoje
ndo conta com o tratamento através
dos convénios cooperativos ou da
medicina de grupo no Pafs, uma vez
que ha 100 milhdes de pessoas sem
acesso a médicos no Brasil e todos
precisam trabalhar duro para mudar
esta realidade.

A empresa tem por objetivo
“entregar os melhores resultados
médicos, de forma &gil e precisa, e
propiciar a melhor experiéncia de
servico médico aos seus pacientes”.
Contra o tratamento costumeira-
mente impessoal dos planos de sau-
de tradicionais, o Dr. Consulta pro-
poOe a integralidade dos processos e
a humanizac¢do do atendimento das
pessoas na area médica.

Um manifesto de intenc¢bes estd
na pagina de divulgacdo do Dr. Con-
sulta, e todo seu time de diversas
especialidades médicas e/ou de exa-
mes clinicos e laboratoriais precisa
aderir a este documento.

Diz o manifesto: “Acreditamos
que o acesso rapido a servigos quali-
ficados de saude bésica é um direito
de todo cidaddo, seja qual for sua
origem, renda ou credo. Aqui ndo
tem lugar para o descaso, o atalho,
0 ‘ndo é comigo’ - porque é com a
gente sim! Trabalhamos para que o
Dr. Consulta melhore o nosso pais
e faca diferenca na vida das pesso-
as. Proporcionamos alivio fisico e

NOVA REDE
AMPLIA
OPCOES

PARA SAUDE
PUBLICA

emocional, resgatamos a dignidade
ha tanto tempo perdida e deixamos
o exemplo de que é possivel fazer
bem feito e entregar qualidade e
resolutividade a um custo justo. A
saude precisa ser para todos. Para
vocé também.”

Atualmente sdo onze centros
médicos do Dr. Consulta que estdo
espalhados em bairros estratégicos
da cidade de Sdo Paulo e Grande
Sdo Paulo (Diadema, Metro Jaba-
quara, Nove de Julho, Republica,
Metré Sacomd, Santana, Santo An-
dré, Sdo Bernardo, Metrd Tatuapé,
Teodoro e Tucuruvi), e a expansao
da rede devera acontecer rapida-
mente por investimentos previstos
ainda para este ano. A expectativa é
que a rede seja nacional e que, até
o final de 2016, ela seja ampliada.

Para saber e agendar atendimen-
tos clinicos e laboratoriais indicados
pelos médicos, check-ups, consultas
em todas as especialidades médicas
e até mesmo ter acompanhamento
em processos cirdrgicos e hospitala-
res, acesse: www.drconsulta.com.br,
ou entre em contato pelo telefone:
(11) 2065-1329.
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Antifraqgil, o triangulo paulista e a presungdo dos
portugueses: os desafios de Sdo Paulo e do Brasil

Por Paulo Canéa

Quando em meados de 2010, na multinacional em que trabalhava, me propuseram uma vaga no Brasil, a reagdo espontanea
foi de entusiasmo e satisfacdo por poder ir para o pais do samba, futebol e praia, e para o primeiro dos BRICS, com uma taxa
de crescimento do PIB na ordem de 7,5%. Aparentemente, era o melhor dos mundos, do ponto de vista pessoal e profissional.

Depois, 0 entusiasmo comegou a dar lugar a alguma apreensdo, quando comecei a procura por mais informacdes sobre os
desafios que iria encontrar em Sdo Paulo, em uma regido metropolitana com mais de 20 milhdes de habitantes.

Do ponto de vista pessoal e familiar, os conselhos resultavam sempre em um mesmo tipo de alertas: cuidar da seguranca,
ter muita atencdo ao transito, viver em um local seguro e escolher boas escolas para os filhos. Em termos profissionais, sempre
ouvia dizer que “trabalhar no Brasil é complicado”.

Percebi rapidamente que para aceitar este desafio deveria me preparar para enfrentar e ultrapassar estas questdes, e assim
me aventurar a trabalhar, e sobretudo a viver, na maior cidade do continente americano, do Hemisfério Sul e do mundo luséfono.

Decidi aceitar o desafio. Para resolver da melhor maneira a questdo pessoal e familiar e ter alguma qualidade de vida, a recei-
ta seria cumprir o chamado “triangulo paulista”: viver, ter o escritério e a escola dos filhos no mesmo bairro ou em bairros muito
proximos. Este é um dos conselhos mais preciosos que partilho com todos os que alguma vez queiram vir residir em Sdo Paulo.
De outra forma, preparem-se para uma vida que podera ser um verdadeiro inferno, com desperdicio de horas interminaveis no
transito, mesmo que seja para fazer uns poucos quildometros.

Sobre a questdo profissional, e utilizando uma expressdo de um amigo e colega, Diogo Castro e Silva, também portugués e
paulistano: “o Brasil € o pais onde tudo é dificil, mas nada é impossivel”. E neste caso, o melhor conselho é que venham bem
preparados para enfrentar um ambiente empresarial dos mais complexos em termos legislativos, administrativos, fiscais e labo-
rais, ao que recentemente se veio a juntar o desafio de uma economia em recessdo.

Aqui, meus caros, ndo basta falar a mesma lingua para ultrapassarmos com leveza estas dificuldades. Como diz um dos mais
bem sucedidos portugueses a viver em Sao Paulo, o professor e consultor Pedro Martins, um dos principais obstaculos ao su-
cesso profissional dos portugueses no Brasil € ter a presuncdo de que, por falarmos a mesma lingua, entendemos melhor estes
desafios do que outros estrangeiros que por aqui se aventuram profissionalmente.

No Brasil, em termos profissionais, a tdo falada resiliéncia, determinagdo e persisténcia sdo postas a prova ao mais alto nivel.
Mais do que resilientes, necessitamos ser antifrageis (*).

Depois de preparados para enfrentar os desafios acima indicados, podemos
usufruir de um fantdstico pais, com mais de 200 milhGes de habitantes e consu-
midores, com fortes potencialidades econémicas e grandes oportunidades de
negdcio; um pais onde todas as grandes empresas e empresarios querem estar

4 e tentar a sua sorte e negdcio.
Group

Quanto a cidade de Sdo Paulo, ninguém melhor do que o publicitario Wa-
“ AELLE SRR LES  shington Olivetto conseguiu descrever tio bem as suas grandes virtudes. V& ao
Youtube e coloque “Sdo Paulo por Washington Olivetto” e diga-me se ndo fica
com vontade de visitar e viver na cidade que se parece com Nova York, Paris,
Chicago e Téquio ao mesmo tempo. Aqui vos espero!

(*) Antifragil é o titulo do ultimo livro do escritor Nassim Taleb. Resilientes
sdo os que, quando encontram dificuldades, se mantém estavelmente fortes.
Antifrdgeis sdo os que, quando enfrentam dificuldades, ficam ainda mais fortes.

Paulo Canda € presidente do Comité dos Executivos Estrangeiros do World Trade Center
Business Club e Conselheiro da Cdmara Portugesa em Sdo Paulo

www.gigroup.com.br




QUEREMOS CUIDAR
DE VOCE E DA SUA SAUDE.

No Spa Sorocaba,

a cultura de exceléncia

e seguranca em atendimento
médico, aliada a cortesia, carinho
e eficiéncia de toda a equipe
multidisciplinar, faz com que seja
um diferencial e referéncia

em hospitalidade em todo

o pais.

RESERVAS

0800 55 8878 ou 0800 701 8878
www.spasorocaba.com.br

Rodovia Raposo Tavares, KM 104,5 - Sorocaba SPA SOROCABA

Sao Paulo - CEP:18052-775 Muito mais que um SPA Médico
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APRENDA A ENFRENTAR AS CRISES
(EXTERNAS E INTERNAS)
E TORNE A SUA VIDA MAIS PROMISSORA

: . Hotel TRYP Higienépolis
02 de Obrll (SObOdO) Rua Maranhao, 371

Das 8h00 as 18h00 Higiendpolis - S8o Paulo - SP

Informagdes
Fone: (11) 3258 2253

atendimento@leilanavarro.com.br
WWW.virarojogo.com.br

Condi¢cao Especial

Leitores dessa revista terdo uma
condigdo especial. Entre em contatol




Encontro
Sul-Americano
de Recursos
Humanos

REDESCOBRINDO
A CONVIVENCIA

16 A 18 DE MAIO DE 2016
Centro de Eventos da UFRGS - Gramado - RS

SUPERE CRISES E INCERTEZAS
/ ENGAJANDO EQUIPES E
CONSTRUINDO SOLUCOES

EIXOS TEMATICOS:

- Novo sentido na reconstrucao da confianca

- Liderando conexoes e estratégias em
momentos de incertezas

- ESARH 40 anos: onde queremos chegar?

INSCREVA SEU CASE

ATE 31/03.
FACA SUA INSCRICAO NO ESARH!
Consulte condicoes especiais.

Prémio49

ESARH
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UMA RHBRASIL MAIS
COMPLETA PARA VOCE.

Queremos compartilhar com vocé a conquista de trés grandes prémios.

Nosso agradecimento a todos que contribuiram para essa realizacao.

100 MELHORES
FORNECEDORES

[EIHFIN Melhores

IWNela| Empresas
TO patrap Trabalhar 2015 RH

MU®INS Santa Catarina

Estamos focados no aprimoramento constante dos nossos
servicos para oferecer solucoes eficazes e que conduzam ao

sucesso do nosso e do seu trabalho! Muito obrigado!

= Recrutamento e Selecao
= Estdgios

= Terceirizacdao

® Servicos Online

= Servigos Tempordrios

= Assessment

= Trade Marketing

HBrasil

RECURSOS HUMANOS

Sdo Paulo | Rio Grande do Sul | Santa Catarina | Parana
Rio de Janeiro | Paraiba | Pernambuco | Maranhdo
Mato Grosso | Mato Grosso do Sul | Espirito Santo | Para

Roraima | Amazonas | Minas Gerais | Bahia

WWW.RHBRASIL.COM.BR
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,;'.-/BENEFICIOS
" ALIMENTAGAO COLETIVA
ASSISTENCIA MEDICA — MEDICINA DE GRUPO
ASSISTENCIA MEDICA / COOPERATIVAS
ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

CESTA BASICA - ALIMENTOS CONGELADOS
CESTA BASICA - ALIMENTOS SECOS
CONVENIO FARMACIA

ESPACO PARA EVENTOS

MEDICINA OCUPACIONAL — PREVENTIVA
MEDICINA OCUPACIONAL — GINASTICA LABORAL
REFEICAO CONVENIO

SEGURO-SAUDE

SEGUROS

PREVIDENCIA PRIVADA

CONSULTORIA DE BENEFICIOS

MEDICINA OCUPACIONAL — HOSPITAIS
VALE-TRANSPORTE

GESTAO DO NEGOCIO
CONSULTORIA DE GESTAO
CONSULTORIA DE REMUNERACAO
CONSULTORIA DE TREINAMENTO
CONSULTORIA GERAL

CURSOS E TREINAMENTOS
EDUCAGAO A DISTANCIA
EDUCACAQ CONTINUADA

IDIOMAS

PROGRAMAS DE TRAINEES, ESTAGIOS E APRENDIZ LEGAL
VIDEOS E TREINAMENTOS

s ‘pﬁ

FACILITIES & SERVICES
SEGURANCA PATRIMONIAL
CONSERVACAO E LIMPEZA

TALENTOS

COMUNICACAQ — ENDOMARKETING

COMUNICAGAO - VEICULOS

RECRUTAMENTO E SELECAQ

CONSULTORIA DE HEADHUNTING

SITE DE RECRUTAMENTO

EFETIVO E TEMPORARIO, SELECAO TRADEMARKETING
CONSULTORIA DE RECOLOCACAQ (OUTPLACEMENT)
TRABALHO EFETIVO E TEMPORARIO

TECNOLOGIA PARA RH
FOLHA DE PAGAMENTO

GESTAO INTEGRADA

CONTROLE DE FREQUENCIA

www.gestaoerh.com.br
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QUEM E QUEM SETORIALMENTE

BENEFICIOS .
ALIMENTAGAQ | ASSISTENCIAMEDICA | ASSISTENCIAMEDICA | ASSISTENCIA ' CESTA BASICA CESTA BASICA
COLETIVA MEDICINA DE GRUPO | COOPERATIVAS 0DONTOLOGICA ALIMENTOS CONGELADOS | ALIMENTOS SECOS
APETIT AL CENTRALNACIONAL | METLIFE BRF- SADIAEPERDIGAO | AGRO ALIMENTOS
EXAL UNIMED ODONTOPREV SEARA AURORA ALIMENTOS
GRSA PORTO SEGURO DENTAL CALU ALIMENTOS
LC RESTAURANTES UNIODONTO DO BRASIL CASAS MAXIMA
SODEXO ON SITE GRUPO K- JOIA
GINASTICA LABORAL | MEDICINA MEDICINA PREVENTIVA | PREVIDENCIA REFEIGAO SEGURO
QUALIDADEDEVIDA  PREVENTIVA  HOSPITAIS PRIVADA CONVENIO SAUDE
MARATONA AXISMED HOR BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA | pt£Lg SULAMERICA SEGUROS
&%‘\\IEB/E\BEODEV'DA B2 SAUDE HOSPITAL SRO LUIZ ITAU SEGUROS E PREVIDENCIA | £pygeD PORTO SEGURQ SAUDE
FRGOCORP SULAMERICA PREVIDENCIA | sopFxo BENEFicios £ | BRADESCO SAUDE
QUALIDADE DEVIDA | ngogaRE MED INCENTIVOS UNIMED SEGUROS
QUALIFORMA ‘
GESTAO DO NEGOCIO
CONSULTORIA | CONSULTORIADE | CONSULTORIADE | CONSULTORIA CURSOS E EDUCAGAO
DE GESTAO REMUNERAGAO  TREINAMENTO | GERAL TREINAMENTOS CONTINUADA
KPMG RHUMO CONSULTORIA | ACADEMIA DA GREAT PLACE TOWORK | ESPRO- ENSINO SOCIAL | BSP-BUSINESS SCHOOL SAQ PAULO
SANTOS & THIEDE ESTRATEGIA METADADOS PROFISSIONALIZANTE ' FGVIN COMPANY
ASSOCIADOS | CRBASSO FELLIPELLI SENAC
CONSULTORES LEME CONSULTORIA IMPACTA ESPM
SEBRAE SP TALENTO INCLUIR INSTITUTO PASSADORI+ FIA
INTERCULTURAL FUNDAGA0 DOM CABRAL |
INSPER |
' EDUCAGAO A PROGRAMAS DE TRAINEES S S
DISTANCIA "D'O’V'AS ESTAGIOS E APRENDIZ LEGAL ’V'DEUSETRE'NAMENTOS
CIATECH BERLITZ CIEE - CENTRO DE INTEGRAGAO. | COMMIT
ISAT UPLANGUAGE | EMPRESA ESCOLA
FGV ONLINE CIA DE TALENTOS

. Empresas melhor avaliadas em seus segmentos
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FACILITIES & SERVICES

- | CONSERVACRQ | ESPACO SEGURANGA
ERQ',\\A’E\%:R BE'\B'SE%LETF?&'& ELIMPEZA PARA EVENTOS PATRIMONIAL
AAADROBASL T BOCLL ACCORHOTELARIA  HAGANA SEGURANGA
CPARMA \ON HEWITT BRASANITAS CENTRO DE CONVENGOES | GRABER SEGURANGA
DROGARASAOPAULO | BENCORP ENGEFCRT FEBOUCAS - GRUPOGTP
CUNCONALCARD. | QUALICORP PREVENIR HOTEIS TRANSAMERICA SP | GRUPO VERZANI & SANDRINI
WILLS TEJOFRAN PROSEGUR
FARAH SEGUROS
EM GERAL TRANSPORTE
BRADESCO SEGUROS | VB SERVIGOS CONTROLEE | FOLHADE BESTAD
ALLIANZ FREQUENCIA PAGAMENTO INTEGRADA
ﬂ;gg%sgggjggs DIMEP GLUGARDEGENTE | HUMANUS
T MADIS ADP BENNER
NORBER NASAJON SISTEMAS
SOFTWARE PROPAY
SENIOR SISTEMAS
TECHWARE
COMUNICAGRO  [COMUNICAGRO | CONSULTORIA CONSULTORIA DERECOLOCAGAO | TRABALHO EFETIVO E
ENDOMARKETING | VEICULOS HEADHUNTING (OUTPLACEMENT) TEMPORARIO
CTOPUBLCIDADE  FOLHADES.PAULO | DVRH LENS MINARELLI AREZZA
OESTADODESPAUL | HUNTERCONSULTNG | RIGHT 6 GROUP
MICHAEL PAGE HG RECURSOS HUMANOS
PASSARELL JOBCENTER
ROBERT HALF LABORH
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O
arezzaq.

www.arezza.com.br

0800 777 4126

MATRIZ
Campo Belo e Centro
Sao Paulo - Capital

FILIAIS REGIONAIS
Taboao da Serra
Rio de Janeiro

Belo Horizonte
Porto Alegre
Brasilia

Recife

Salvador

Atendimento de
abrangéncia nacional

a partir das filiais e de
Unidades Generalistas com
profissionais da propria empresa
alocados para cada cliente.

NOSSOS DIFERENCIAIS
Eﬁ\ Gestao Corporativa

e Nos responsabilizamos por
Reclamacgdes Trabalhistas

@ Principios de Equilibrio Financeiro

Investimentos constantes
em Tecnologia

FORNECEDORES

PARA 2014
GlE -

EMPRESADOANO G IRAIND:
2016

100 MELHORES T

TRADE
MARKETING

FACILITIES

HISTORICO

Fundada em 1997, a AREZZA é uma companhia 100%
brasileira especializada em solucoes para mao de obra.
Criada e dirigida até hoje por um especialista em recursos
humanos, oferece solugbes para resultados imediatos,
como os temporarios de acordo com a lei 6.019 e os
contratos por prazo indeterminado. Exatamente aquilo
que os clientes mais necessitam.

Em mais de 18 anos em atividade ininterrupta, seu foco se
manteve em criar ferramentas que oferecessem o
maximo de seguranca aos clientes. Este foi um dos fatores
principais que transformaram uma pequena consultoria
em um negocio que contrata mais de 45.000 pessoas ao
ano atualmente.

ATUACAO

A AREZZA atua em todo o territério nacional com filiais e
células especialistas por cliente. Possui forte atuacdo nos
mercados de bebidas e supermercados, varejo e
construcao civil.

INFRAESTRUTURA

A AREZZA possui sede prépria no Bairro Campo Belo,
préximo ao aeroporto de Congonhas. Na sede, onde ha
todo o Staff Administrativo, a estrutura é composta
também de células de clientes que se adequam em
numero e tamanho as diferentes demandas de cada
cliente.

INFORMATIZACAO

Foco estratégico da empresa, a utilizacao de sistema
proprio permite o cliente aprovar “in locco” a folha de
pagamento. A preocupacao com informatizacao dos
processos € antiga, desde 2005 a AREZZA possui
plataforma exclusiva desenvolvida pela GINFOR.



CONTRATE COM A MELHOR

EMPRESA DE SERVICOS
DO BRASIL

100 MELHORES
FORNECEDORES

E PARA

EMPRESA DO ANO
2016

e Trade Marketing
 Trabalho Efetivo
e Temporario

e Facilities

» Recrutamento

& Selegao

A estrutura da Arezza garante
tranquilidade para quem
trabalha e os melhores custos
para quem contrata.

3@9

Tudo o que sua empresa precisa
para produzir ainda mais.

O
arezzaq.

NAO CONTRATE SEM ANTES CONSULTAR A AREZZA

www.arezza.com.br
0800 777 4126



Consultoria & Treinamenta

@;ER BAsSsO

Histoérico

Ha vinte anos atuamos no mercado de consultoria e treina-
mento. Neste periodo, colecionamos muitos amigos,
construimos parcerias, desenvolvemos e langamos novos
produtos e especialmente, contribuimos através de nosso
trabalho, para aprimorar a capacitacao e elevar o desem-
penho de mais de 56 mil profissionais,
desde executivos a demais cargos na hierar-
quia organizacional.

Saber que podemos, através do nosso
trabalho, influenciar pessoas e organiza-
¢Oes através da disseminagdo do conheci-

Carlos Basso , ) .
Sécio - Fundador mento, nos dda energila para prosseguir.

Nossos clientes podem contar com a busca permanente
pela exceléncia e o nosso compromisso de entregar
sempre igual ou acima do que eles esperam.

Nossos Produtos

TREINAMENTOS CORPORATIVOS

* Treinamentos Abertos

e Treinamentos In company

¢ Desenvolvimento de Lideranga - PDL
e Executive Coaching

e Business Coaching

e Palestras

¢ Programas Customizados

Premiacgdes

Ha 9 anos entres os 100 Melhores Fornecedores para RH,
e Melhor Avaliada Consultoria de Treinamento em 2009,
2012, 2013, 2014 e 2016.

100 VELHORES|
FORNECEDORES| '

Gl
2016

iy www.crbasso.com.br

CR BASSO Consultoria e Treinamento S/S Ltda.
Endereco: Rua Carneiro da Cunha, 167 - Cj. 56, 57 e 58.
Bairro da Saude, Sdo Paulo/ SP - CEP: 04144-000
Tel.: (11) 5591-3000

CONSULTORIA DE RH E ORGANIZACIONAL

e Pesquisa de Clima Organizacional

¢ Diagndstico de Equipes e de Liderangas

¢ Avaliagdo por Competéncias - Gestores

¢ Diagndsticos Estratégicos e Comportamentais
¢ Planejamento Estratégico e Indicadores

e Pesquisa de Satisfagdo de Clientes

e Sistemas de Gestdo da Qualidade

Alguns de nossos Clientes

C T ) é i [BOPE

HONDA PETROBRAS

@light MIERY Doocmar ®Jacto

Walmart [@] Q

PROLUMINAS ALPEX

RERREFING DF LUBRIFICANTES

xcumsm CF“E;,’



& CONVENIO FARMACIA

drogarias

~ BRooamIA
< Pacheco [agsho PauLo

Drogaria SGo Paulo www.drogariasaopaulo.com.br

Drogaria Sao Paulo, uma rede que nasceu em 1943 atuando com venda por atacado e criou um
novo conceito de farmacias gracas a intuicao de seu fundador, Thomaz de Carvalho.

Nesses 72 anos de histdria, a Drogaria Sao Paulo foi pioneira na implantagdao de atendimento
24 horas e na concessao de descontos especiais para aposentados. Além disso, suas acoes
sao referéncia no segmento, como a criacdo das campanhas de ambulancias, doacdo de
sangue, agasalho, brinquedos e programas permanentes de recolhimento de pilhas e baterias.
Internamente, todas as lojas contam com bibliotecas para funcionarios, com o objetivo de
incentivar o habito da leitura.

A Drogaria Sao Paulo atua com mais de 630 lojas presentes nos estados de Sao Paulo, Minas
Gerais, Rio de Janeiro, Bahia, Pernambuco, Paraiba e Alagoas, empregando mais de 12 mil
funcionarios e atendendo a mais de 8 milhdes de clientes por més. Em 2015, a marca foi eleita
a farmacia preferida dos paulistanos, pesquisa realizada pelo instituto Datafolha em parceria
com o jornal Folha de S.Paulo.

Drogaria Pacheco www.drogariaspacheco.com.br

Drogarias Pacheco, uma rede com 122 anos de histdria dedicados ao compromisso de atender
com qualidade e ética. Em ritmo de expansao, a Drogarias Pacheco tem como foco o atendimento
qualificado, a pratica de precos justos e uma ampla variedade de produtos para satde e bem-estar.

A primeira loja da rede foi inaugurada na regido central do Rio de Janeiro, ainda no periodo em que
as pessoas iam as farmacias com prescricoes feitas pelo “medico da familia”. Assim a rede passou a
fazer parte do cotidiano dos cariocas e tempos depois se tornou a marca lider no estado.

Hoje sdo mais de 450 lojas presentes nos estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo,
Goids, Parana e também no Distrito Federal, empregando mais de 12 mil funcionarios e atendendo
a mais de 7 milhdes de clientes por més.

A Drogarias Pacheco foi eleita em 2015, pelo sexto ano consecutivo, a marca mais lembrada do
Rio de Janeiro no segmento Farmacias, de acordo com o estudo Marcas dos Cariocas, desenvolvido
pelo jornal O Globo em parceria com o Grupo Troiano, resultado de uma trajetéria de respeito e
cuidado com o consumidor.

Grupo DPSP

Em 2011, a Drogarias Pacheco e a Drogaria Sao Paulo anunciaram fusao, criando um dos maiores
grupos varejistas do pais. Com mais de 1080 filiais, a empresa esta presente em 10 estados do
pais, além do Distrito Federal e se mantém em ritmo vigoroso de expansao.

Hoje a Drogarias Pacheco e a Drogaria Sao Paulo oferecem solugdes completas em beneficio
farmacia, possibilitando as empresas escolherem o que melhor atende suas necessidades. Sao mais
de 700 empresas cadastradas e mais de 3,5 milhdes de beneficiarios cadastrados.

GRUPO@EH

DPSP

Categoria: Convénio Farmdcia 100 veLHORES
Ano de Fundag¢do (no Brasil): 2011

Area de Atuacéo: Varejo Farmacéutico
N° de Colaboradores: Mais de 25 mil

CONVENIO FARMACIA




emprego [V ligado

A EVOLUCAO DO RECRUTAMENTO

HISTORICO: A empresa surgiu quando 3 amigos que se conheceram

na faculdade tiveram a ideia de montar uma empresa para auxiliar no recrutamento
de funciondrios operacionais. A ideia por trds era que a baixa renda de produtividade
da economia estava muito concentrada na mdo de obra operacional e que a alta
rotatividade da mesma poderia ser uma das suas culpadas. Recrutar frabalhadores
operacionais é dificil no Brasil, porque esses profissionais ndo estdo completamente
online e as empresas de recrutamento Nndo servem esse mercado. Eles entdo decidiram
criar uma ferramenta tecnolégica que eles pudessem utilizar no aparelho que fodos
tem a mdo, o celular.

PRODUTOS E SERVICOS: Somos pioneiros mundiais em Georecrutamento

sendo que nosso objetivo & impactar a sociedade utilizando a fecnologia para mudar
vidas. O nosso georecrutador recruta candidatos operacionais que residam proximos
a empresa, por aplicativo mobile e SMS. Encontramos e encaminhamos candidatos
com perfil aderente, promovendo as maiores taxas de apovagdo, contratacdo

e retencdo possiveis.

PRINCIPAIS EXECUTIVOS: Jacob Rosenbloom, Derek Fears, Mateus Nicdcio

e Diego Billerbeck

PRINCIPAIS CLIENTES: st.Marche, Habibs, RaiaDrogasil, Instituto Coca Cola

NOME FANTASIA: Emprego Ligado
RAZAO SOCIAL: Cardinal Tecnologia LTDA
SEGMENTO/ ATIVIDADE: Site de Recrutamento
ENDERECO: Rua Girassol, 385, Vila Madalena 100 MELHORES
CEP: 05433-001 FORMEC Er.l':'F:E-:.-
: B PARA
CIDADE: SGo Paulo ESTADO: SP RH
SITE: empregoligado.com.br/empresa '

TELEFONE: (11) 5054-8900 20 1 6




CRIE A HISTORIA DE SUCESSO
DO SEU DEPARTAMENTO DE RH

No capitulo de hoje, contaremos a
historia do Renan usando o MBTI®:

Ele é um rapaz introvertido. Gosta de siléncio e se concentra
melhor sozinho em suas atividades. Analitico, tende a perceber
0S menores erros e a prestar atencao aos detalhes.

Demasiadamente critico, tende sempre a dar o melhor de si em
tudo o que faz. Também gosta de assistir a séries de TV, ler livros
de filosofia e eventualmente sair com amigos de longa data. Ele
descobriu que é ISFP, ao realizar a avaliacdo comportamental
MBTI®, da Fellipelli. Renan aumentou sua performance no
trabalho, pois agora entende o seu proprio funcionamento:
potencialidade e fragilidades. A aplicacao do instrumento foi
contratada pelo RH da empresa que trabalha, e o departamento
ficou muito satisfeito com os resultados alcancados.

Compartilhe a sua histdria de sucesso também.

Entre em contato com a FELLIPELLI e peca sua proposta:

Telefones:
SP (Il)4280.7100 / 3032.9787

R]  (21) 26111625/ 26I1.1664
cursos@fellipelli.com.br F E L L I P E L L I é

www.fellipelli.com.br
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Estd em fase de |mpIantagao da 1SO 9001, sempre
preocupada em dar trangqiiilidade para o cliente que a
contrata, fornecendo indicadores de qualidade.

Para prestar servicos com exceléncia, conta com uma

equipe qualificada, fornecedores bem conceituados e
tecnologia.

Beneficios: planos de satde e odontologia; medicina
e seguranc¢a do trabalho; seguro de vida e acidentes
pessoais; previdéncia privada; cartées alimentacgdo,
refeicdo, transporte, combustivel, bonificagdes, cultura e
farmacia; produtos de afinidades para funcionarios;
empréstimo consignado; programa de promogado a satide e
qualidade devida.

Patrimoniais: Seguros para: prédios e conteudos;
cargas; automodveis; equipamentos eletrénicos;
responsabilidade civil; garantia; riscos diversos; aeronaves;
embarcagies; condominios; entre outros.

Servigos: Consultoria técnica de seguros e beneficios,
gerenciamento de sinistros e crises, rotina administrativa e
de gerenciamento de contratos, laudo técnico de andlise de
risco destinado as Seguradoras, analise de exposi¢do a
riscos.

Rua Zacarias de Goéis, 1792 - Campo Belo
Sao Paulo - SP

Cep: 04610-005

Fone: (ll) 5090-55I5 / Fax: (II) 5093- 5530

- EXECUTIVOS
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100MELHORES, 100 MELHORES
FORNECEDORES|  FORNECEDORES
PARA PARA

Gy

ABRH-SP

Associagio Brasileira de Recursos Humanos
Integrante do Sistema Nacional ABRH

farah € associados corretora de sequros Itda.



EMPRESAS MAIS SAUDAVEIS

= L:E : I ﬁ:" u d d
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tem p‘rep'es'fo.st)ll]‘t;oes-conmahdade técnica e redugao de custos.

Abalxo um dlagrama resumido de acoes integradas da satde:

(O segundo maior investimento do RH depois da folha de pagamento)

SAUDE OCUPACIONAL + SAUDE ASSISTENCIAL

MAPEAMENTO DA SAUDE DO COLABORADOR

MELHOR DIAGNOSTICO E TRATAMENTO

MELHOR GERENCIAMENTO

PROGRAMA DE PROMOGAO A SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

L} PREVENGAO + CURA

DIMINUIGAO DE RISCOS

DIMINUIGAO DE PRESENTEISMO E ABSENTEISMO
DIMINUIGAO DO TURN OVER

DIMINUIGAO DE CUSTOS

AUMENTO DA PRODUTIVIDADE

EMPRESA SAUDAVEL E
FUNCIONARIO SAUDAVEL

4

PROSPERIDADE

Consulte-nos, temos a solugdo que sua empresa precisa!

farah € associados corretora de seguros ltda.

Rua Zacarias de Gais, 1792 - Campo Belo - Sdo Paulo - SP - Cep: 04610-005
Fone: (11) 5090-5515 / Fax: (11) 5093-5530
Copyright © 2010 - www.farahseguros.com.br - Todos os direitos reservados



Seguranca Patrimonial

Ano de Fundaca
1982

Numero de colaborac

17.000

24 de Atuacao;
Seguranca Pessoal,

Patrimonial e Condominial

Graber Seguranca

raber.com.br

rcom.br

Filiais

Minas Gerais

D‘ [ Sirito FH[’ | . ['5-'1]

Parana

(GRABER

SEGURANGA

“E uma satisfacdo enorme ver o trabalho constante, dedicado e atuante
da Graber ser devidamente reconhecido pelas mais renomadas
premiacoes em RH do Brasil. A Graber é lembrada sempre pela politica de
Humanizacao da Seguranca e pelos constantes trabalhos em prol do bem
estar de seus colaboradores. Estar entre os 100 melhores fornecedores
para RH é importante para a imagem institucional da Graber. Essa
premiacdo comprova que os investimentos e estratégias estao corretos e
no caminho certo, além de nos dar mais visibilidade de marketing e
reforcar a qualidade e seriedade de nosso grupo para com os clientes.”

Gerente de Marketing e Operactes da Graber

- Ll.uclano Caruso,

Desde 1986 no segmento de seguranca patrimonial e pessoal, a Graber
esta entre as trés maiores empresas do segmento no Brasil.

Desenvolve solucdes personalizadas em servicos para atender as
necessidades de cada cliente, objetivando elevar o nivel dos profissionais
por meio de maior capacitacdo. A Graber foi a primeira empresa do setor
a introduzir o elearning para todos os seus colaboradores e criou a
Universidade Graber, que ja formou mais de 200 profissionais.

Os servicos prestados pela Graber apresentam o alto nivel de qualidade,
eficiencia e seguranca que norteiam todas as atividades do Grupo, que

- foca sua atencdo na qualificacao dos colaboradores, no uso da tecnologia

da informacao e na criacao de mecanismos de aproximacdo com Seus
colaboradores, clientes e sociedade.

No ano de 2011 foi criado o Coral Graber, com o objetivo de promover a
cultura através da musica para seus colaboradores e clientes.

A Premiacao 25 fornecedores admirados pelos RH's, realizada pelo Grupo
Gestdo RH, com os gestores de pessoas das maiores empresas brasileiras,
a Graber acredita que a sua dedicacdo e trabalho constante estdao sendo
devidamente reconhecidos pelo publico de RH.

10 anos

25 FORNECEDORES
MAIS ADMIRADOS
PELOS RHs.

PAaizada peis Grupo Geetda R

203 2015
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co) |N'|'ERCU|_TURH|_® www.interculturalted.com.br

Historico
Nossas solugdes se destacam por: Em 2016, a Intercultural foi novamente a empresa
« Simplicidade melhor avaliada no segmento de Cursos e Treinamentos,

III

entre os “100 Melhores Fornecedores de RH do Brasi

* Praticidade Pesquisa Gestdo RH (102 ano consecutivo).

0 HPIEIEED Misefit: . Fundada em 1973, atuou inicialmente no ramo de

* Resultados mensuraveis livraria especializada em obras da area de Recursos
Humanos, Desenvolvimento Organizacional e Gerencial,
Treinamento e Desenvolvimento.

Sede:_ s . Posteriormente, formou o maior acervo do mundo de
Rodovia Philtvio C. Rodrigues, 5000 - filmes em desenho animado especialmente selecionados
Itaipava - Petropolis, RJ para uso em atividades de treinamento.

CEP 25745-072 Em 1983, iniciou uma parceria com a Carew

International, criadora do Positional Selling, o melhor

Centro de Logistica e Distribuigo: sistema de desenvolvimento de vendas do mundo. Até
Estrada Unido e_Industrla, 11755, hoje, 138 corporacdes brasileiras ja treinaram mais de
salas 5 e 6 - Itaipava — Petropolis, RJ 28.000 profissionais de vendas nesta metodologia.

CEP 25730-740 Em 1986, a Intercultural celebrou uma parceria com as

Ken Blanchard Companies, passando a representar,

Informagdes: no Brasil, a Lideranca Situacional II, 0 modelo de
0800 0262422 desenvolvimento de lideres mais adotado no mundo.
info@interculturalted.com.br Desde entdo, 598 clientes corporativos ja treinaram

mais de 55.000 executivos, gerentes e supervisores nos
programas da Blanchard.

. Os treinamentos sao conduzidos no Brasil, Argentina,
INTERCULTURAL Chile, Coldmbia, Costa Rica, Espanha, Estados Unidos,

. Honduras, México, Panama e Venezuela, em Portugués,
' Espanhol e Inglés.

1973-2016

Produtos e Servicos

MELHORES 100 MELHORES
FORNECEDORES

O diferencial das solucdes da Intercultural estd na
sua simplicidade, praticidade, aplicacao imediata e
na obtencao de resultados mensuraveis. As duas
principais areas de exceléncia da Intercultural sdo
T00meLtores I desenvolvimento de liderangas e treinamento de
B profissionais de vendas.

Os principais produtos oferecidos pela Intercultural
sao: Liderancga Situacional II: 55 mil gerentes

de 598 empresas; Positional Selling: 28.000
profissionais de vendas de 138 empresas; Jornada
para o Sucesso; Videos em Desenho Animado;
Livros; Materiais Instrucionais e Graficos de
Planejamento Visual - Visual Organizer.

GESTAO DE NEGOCIOS

Empresa Em_IF_"‘EPE Emprssa
7 To 0 To
g Elﬂ:%g mea "g HH&E.?E
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Kalzen

Solucdes em Recursos Humanos

Principais Clientes

Desde 2003 , 0 Grupo Kaizen RH é uma

empresa que realiza recrutamento e - Expand Group
selecao de profissionais para empresas de - Goldman Sachs

todas as areas de atuacio. Composto - GP Investimentos
pelas divistes de Recrutamento & Medimpex rariaceutics

Selecao, Desenvolvimento Organizacional
& Gestdo e Headcount, o grupo atende

- Patria Banco de Investimentos

; ; - Prosimulador Simuladores de Direcao
empresas de diversos portes e realiza :
2 - Red Bull
processos de gestao humana para grandes
: - Softcaps
empresas no Brasil. Sl

Standard Chartered Bank

- Ulhoa Advogados

Alguns dos servicos

Recrutamento de Selecao
Hunting

® [reinamentos
Assessment Sede Administrativa:

Contato

COBChing Rua Sete de
e Terceiros e Temporarios '

comercial@kaizenrh.com.br

www.kaizenrh.com.br CRUPOKAIZEN D @GRUPOKAIZENRH







LGS

lugar de gente
sistemas humanos

EMPRESA

PARARH

A LG lugar de gente € a maior empresa especializada em tecnologia para gestao de pessoas do pais.

Ha mais de 30 anos, atua de modo consultivo e comprometido com a realidade de cada cliente,

oferecendo solu¢cdes completas e inovadoras capazes de apoiar as necessidades da area de recursos

humanos, levando em conta as principais tecnologias do mercado.

CONHECA NOSSOS NUMEROS:

™

@ Mais de 470 clientes de diferentes
portes e ramos de atividade.

) E a fornecedora mais bem
r“' avaliada pelos profissionais de RH

no segmento Folha de Pagamento.!

98% dos clientes recomendam
a LG para outras empresas.?

Mais de 1,5 milhdo de trabalhadores
em todo o Brasil tém sua folha

de pagamento processada pelos
produtos da LG.

Para conhecer mais sobre a LG lugar de gente, acesse o site lg.com.br e agende uma visita.

'Ranking da premiacdo 100 Melhores Fornecedores para RH 2016.° Extraido da pesquisa de satisfacdo realizada em novembro de 2015 pela LG com seus clientes.
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OdontoPrev

A companbhia foi fundada em 1987 por um grupo de cirurgides-dentistas que tinham como objetivo oferecer solucées em assis-
téncia odontoldgica. O padrdo do atendimento oferecido, aliado a uma tecnologia inovadora, impulsionou o crescimento da
OdontoPrev que, ao longo dos ultimos anos, estendeu sua participa¢do e assumiu a gestdo de outras marcas do mesmo setor,
como Bradesco Dental, Privian, Rede Dental, Odontoserv, entre outras, originando o Grupo OdontoPrev.

Ha 17 anos, a OdontoPrev é lider no segmento de assisténcia odontoldgica e, atualmente, possui a maior operacdo do merca-
do brasileiro, com mais de 80 mil empresas clientes, cerca de 6,4 milhGes de beneficidrios, além de contar com mais de 25 mil
cirurgides-dentistas credenciados presentes em 2,2 mil municipios em todo o pais. Desde a sua criacdo, a OdontoPrev adotou
o0 posicionamento estratégico de ser uma companhia consolidadora, bem como responsdvel pelo desenvolvimento de prdticas

de governanga corporativa inovadoras para o setor de satde no Brasil

Produtos:

A partir de novos produtos e solugées, a OdontoPrev vem reafirmando sua exceléncia e ampliando seu leque de atendimento
em todos os seus segmentos de atuagdo e com uma proposi¢éo de valor especifica para cada um deles. A expanséo dos nego-
cios em PME e planos individuais, bem como produtos empresariais, revelam o perfil inovador do Grupo. Por meio de canais
de distribuicdo diversificados, como vendas online, varejo e bancassurance, ou por meio de corretores e consultores, a compa-
nhia vem ampliando seu acesso a diferentes tipos de consumidores, o que se reflete em resultados consistentes e demonstra a
sustentabilidade de um modelo de negdcios que aproxima cada vez mais os brasileiros da odontologia de alto nivel.

A OdontoPrev se enquadra atualmente na faixa mais elevada de avaliagdo no IDSS (indice de Desempenho da Saude Suple-
mentar) entre todas as operadoras exclusivamente odontoldgicas de grande porte em avaliagdo realizada pela ANS.

Responsabilidade Social:
Para o Grupo OdontoPrev, responsabilidade social é ter consciéncia de seu papel como agente no desenvolvimento do ser
humano e da comunidade na qual estd inserido, promovendo iniciativas voltadas para o bem-estar da sociedade e com foco

no equilibrio dos trés pilares de sustentagGo: ambiental, econémico e social.

Valores: Diferenciais:

Exceléncia O Grupo OdontoPrev tem como miss@o aproximar a odontologia
Respeito da populagdo e proporcionar ao cirurgiGo-dentista as melhores
Transparéncia condigdes para o exercicio de sua profissdo e seu desenvolvimento
Integridade no mercado. O profundo conhecimento sobre saude odontoldgica

Confianga é um dos diferenciais do Grupo, além do alto empenho na relagéo
Flexibilidade com clientes, beneficidrios, profissionais credenciados e parceiros
Foco em resultados de negdcios.
OdontoPrev
T Av. Dr. Marcos Penteado de Ulhéa
Rodrigues, 939 - 14° andar
2015 o . .
: Edificio Jatobd, Torre Il - Tamboré
18° Barueri — SP -CEP: 06460-040
Top ; Telefone: (11) 4878-8800
OF MIND:: 0800 722 2152

ceonomatica {E
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PREVENIR, AINDA E A MELHOR SOLUCAO.

Valores:
“Comprometimento e Cooperagdo; Transparéncia e Etica; Eficdcia e Respeito; comprometimento e Flexi-
bilidade; para com todos os seus clientes e colaboradores”.

Visdo:

“Gerar resultados internos satisfatorios a fim de que sejamos reconhecidos como uma referéncia de em-
presa no setor de vigildncia e sequranca patrimonial, servicos especializados de portaria, limpeza, moni-
toramento eletrénico e apoio aéreo.”

Misséo:

“Como prestadores de servigos é assegurar o continuo atendimento as necessidades de nossos clientes,
de maneira dindmica e eficiente, buscando cuidar e preservar da saude financeira de nossa empresa, as-
sim como também o desenvolvimento de nossos colaboradores e servicos, primando pela qualidade nos
servigos prestados e no atendimento das necessidades de nossos clientes”

Principais Clientes:

100 MELHORES

CONSTRUTORA OAS

CONSTRUTORA QUEIROZ GALVAO FORNECEDORES
ASSOCIACAO DE CONGREGACAO DE SANTA CATARINA P ARA
CEML - CONSORCIO EXPRESSO MONOTRILHO LESTE

AME INTERLAGOS

HOSPITAL SIRIO LIBANES
BRASIL MAXI LOGISTICA CONDOMINIO FAZENDA VILA REAL DE ITU
MERCURE HOTELS

INDUSTRIA DE PRODUTOS ALIMENTICIOS PIRAQUE S/A
ASSOCIACAO DOS PROPRIETARIOS AMIGOS DA PORTA DO SOL

Endereco e Contatos:

, /
Matriz: Rua Tomaso Tomé, 70 — Bairro Olimpico — Séo Caetano do Sul — SP ': ";
[ ’J,j
Filial: Rua Bachir Jorge Mubaed, 90 — Jd. Zaira — Sorocaba — SP ?ﬂ
Telefones: (11) 4232-0116 / 4232-0293 - (15) 3218 — 2285 \

Site: http://www.prevseguranca.com.br/



Saude ocupacional

Qualiforma

qualidade de vida e performance

Historico www.qualiforma.com.br

A Qualiforma chega ao mercado com uma equipe multidisciplinar

de Fisioterapeutas, Educadores Fisicos, Ergonomistas, Engenheiros,
Psicdélogos e Nutricionistas que possuem mais de 10 anos de atuacéo

no mercado de salide incompany. Oferecendo servigos que visam promover
a saude fisica e mental, motivar a integracao e a produtividade sustentavel.

Produtos e Servicos

Gindastica Laboral - Andlise Ergondmica (NR-17) - PPRA - Pericia do Trabalho
Shiatsu - Blitz Ergondmica - Acupuntura - Quiropraxia - RPG - Fisioterapia
Drenagem Linfatica - Acompanhamento Nutricional

Gestdo de Ambulatério e de Espago Zen.

A Qualiforma tem em seu DNA uma agucada visao de negécios
e traz como diferencial o constante acompanhamento
dos Programas de Qualidade de Vida através de Métricas e Indicadores
que ajudam os Gestores de RH a avaliarem e comprovarem
os investimentos realizados na drea de Satide de suas empresas.

MELHORES Principais Clientes

FORNECEEgI;EAS Ancar Invanhoe | Artplan | i-Musica | In Press - Porter Novelli
Botafogo Praia Shopping | Rio Design Leblon | Mozak | Essilor

Lundbeck | New Quality | Dream Factory | Vetor Editora

Mazars | Generali | Sindipecas | Freesenius Medica Care

RH
2015

Diretora técnica: Fabiana Rachid
Rio de Janeiro o . . ) .
Rua Mario Alves, 55, Fisioterapeuta do Trabalho e Acupunturista, Fabiana estd a mais de 12
sala 205

Icarai, Niterdi - R

(21) 3617-2445

anos atuando no mercado de saide ncompany. J4 coordenou diversos
projetos de satide ocupacional e programas de qualidade de vida em
diversas empresas de médio e grande porte de diferentes segmentos,

como Globo, Embratel, Ancar e Essilor.

Sao Paulo
Rua Doutor Arnaldo Barbosa, 667

Parque Sao Lucas, Sao Paulo-SP
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SANTOS & ASSOCIADOS
c on s ul tores
SANTOS & ASSOCIADOS CONSULTORES
Rua Viscondessa Di Cavalcante,
n® 75/201, Pogo Rico Histéri@

Juiz de Fora (MG) 23 anos de Sucesso
CEP: 36020-070

Tel.: (32) 3215-9143 - Ayrton Santos
ayrton.santos@santoseassociados.com.br
www.santoseassociados.com.br

A SANTOS & ASSOCIADOS CONSULTORES € uma empresa
especializada em consultoria de gestdo, fundada em 1993,
que contempla a drea de Talentos Humanos e Gestdo empresarial

de amplo aspecto. A nossa organizagao conta com uma equipe de
Ayrton SantOS consultores com formagdo multidisciplinar, especializados no segmento

. “Cliente” que, de forma conjunta, desenvolvem projetos e solugdes para as
Gerente de Relacionamento empresas. Contamos com parcerias estratégicas em todo o Brasil,

garantindo a permanente troca de experiéncias e o desenvolvimento dos
PRINCIPAIS CLIENTES conceitos mais atualizados, relacionados com a venda de servigos.
Affero - RJ Possuimos os recursos tecnoldgicos necessarios para oferecer as melhores
ArcelorMittal - MG solugdes integradas e uma proposta inovadora de servicos, o que faz da
BD Medical - MG SANTOS & ASSOCIADOS CONSULTORES uma empresa sem similar na

. - . Zona da Mata Mineira e regido.
CEF Caixa Economico Federal - R

CCA Laticinios - RJ
Cia Santa Matilde - R}
Colchoes Castor - SP

Daimler Chrysler do Brasil - MG Gest?o de Pesspas
Embaré - MG Solucoes Corporativas

Grupo Bahamas - MG = Solucoes para o setor supermercadista
Hormann do Brasil - MG

Petrobras - ES
Premier do Brasil - MG

= Planos de Cargos, Carreira e Salario
= Treinamento & Desenvolvimento

Qualita - MG = Coaching para média Geréncia
SENAI - MG = Recrutamento & Selecao por competéncias
TIM - MG

" Reestruturacao estratégica do RH e Organizacional
Transpedrosa - MG

Unimed Conselheiro Lafaiete - MG
Federacao Minas Unimed

Unimed Juiz de Fora - MG

UFJF - MG

VOITH Industrial Service - SP

Wizard Idiomas - MG 7 201 6 201 6

100 MELHORES
FORNECEDORES
PARA




TECNOLOGIA PARA RH
Gestao Integrada

techware

TECHWARE

Rua Werner Von Siemens, 111
Torre A | 11 ° andar | Lapa de Baixo
Sao Paulo - SP | CEP: 05069-010

11 3871.7485

Principais Executivos

Afonso Dell’Agnolo
Amauri Gimenes
Braz Sacchi

Principais Clientes

ABB, ADM, Atlas Schindler, Avon,
Brasal, Cargil, Energisa, Fedex,
Grupo Estado, Hydro, LG Electronics,
NET, Novelis, Polishop, Prosegur,
Senac, Sky, Solvi, TAM.

Historico
A Techware é uma empresa de software, consultoria
e outsourcing especializada em Folha de Pagamento
e Recursos Humanos. Tem como produto a familia
de software Rhevolution, uma poderosa ferramenta
de negdcios desenvolvida com a tecnologia Oracle.
O Rhevolution opera totalmente via internet e
permite 0 acesso as informacoes de Recursos
Humanos de qualquer lugar de uma maneira
simples, rapida e segura. ¢ '
A posicao de destaque echw;
que a Techware ocupa no
mercado brasileiro
deve-se ao porte de seus
clientes, a qualidade de
seus produtos e servicos
e ao talento de seus
colaboradores.

Gustavo Morcelli
Gerente de Marketing

Produtos e Servicos

Desenvolvido 100% com tecnologia Oracle, o
software Rhevolution possui 25 modulos que
atendem as dreas operacional, tatica e estratégica
de empresas de grande e médio porte em todas
as suas necessidades de gestao de pessoas.

O Rhevolution pode ser adquirido como Licenca de
Uso, como servicos (BPO), ou ainda na modalidade
Cloud.
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UNIODONTIO

PLANOS ODONTOLOGICOS

Nossa historia:

Com a maior rede de atendimento em
planos odontolégicos do mundo, que
consolidou o atendimento a 3.000.000
usuarios no Brasil, prestado por cerca de
20 mil cirurgides dentistas cooperados,
organizados em 130 singulares, A
Uniodonto € uma das lideres do segmento
de planos odontologicos, seja pelo
numero de usuarios ou pela diversidade
dos planos que sempre oferece aos seus
clientes.

A Uniodonto foi fundada a 18 de setembro
de 1972, por 37 dentistas reunidos na
Associacao dos Cirurgides Dentistas de
Santos. Menos de um més depois, a 3 de
outubro, em Lajeado, no Rio Grande do
Sul, o cirurgido dentista Hélio Teixeira
Munhoz fundou a Cooperativa de
Prestacdo de Servico de Odontologia do
Alto Taquari Ltda — Odoncoop, atualmente
Uniodonto vale Taquari € Rio Pardo.

A Uniodonto nasceu do compromisso de
oferecer um servico de qualidade a
valores competitivos, atuando pela
constante reducdo nos custos do
tratamento odontolégico, para que mais
pessoas tenham acesso aos consultorios.

A grande caracteristica do Sistema é
garantir uma cobertura efetivamente
nacional. O usuario da cooperativa que
estiver viagjando ou trabalhando fora é
atendido em qualquer cidade do pais que
possua um profissional cooperado, sem
burocracia.

Ficha técnica:

Uniodonto do Brasil

Central Nacional das Cooperativas
Odontoloégicas

Rua Correia Dias, n°® 185

CEP 04104-000 — Paraiso | S&o Paulo | SP
Fone/Fax: (11)5904-4400
uniodonto.br@uniodonto.com.br

Diretoria:

Diretor Presidente:
Dr. José Alves de Souza Neto

Diretor Vice-Presidente
Politico Institucional:
Dr. Adalberto Baccarin

Diretora Vice-Presidente
Administrativo Financeiro:
Dra. Maria Sénia Costa

Diretor Vice-Presidente
~ de Operacoes e Mercado:







100 MELHORES
FORNECEDORES

Gl
2016

VB, A MELHOR FORNECEDORA

DE VALE-TRANSPORTE.

TRABALHO E DEDICAGAO SO PODERIAM RESULTAR
EM SUCESSO.

Conquistamos, pelo 5° ano consecutivo, 0 prémio Melhores Fornecedores
de RH na categoria Vale-Transporte. Um prémio que vem recompensar um
ano de muita dedicacdo aos nossos clientes e que mantém a VB na lideranca
em Vale-Transporte, posi¢do consolidada ha 20 anos.

- Economia com o Poupador VB, uma solucao inovadora para reduzir custos.
- Praticidade na compra, gestéo e distribuicao de vale-transporte.

- 1.200 emissores em um so lugar.

- Mais comodidade para o colaborador.

- 30 mil clientes atendidos em todo pais.

Veja 0s produtos que a VB oferece:

* VB Vale-Transporte * VB Alimentacéo * VB Refeicdo * VB Combustivel * VB Abastecimento * VB Frota

Conheca a VB e leve para a sua empresa a qualidade de servicos reconhecida
por todo 0 mercado.

0800 770 1890 UMA EMPRESA DO GRUPO V
www.vb.com.br W FLEETCOR®

jotacom.com
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ANUNCIANTES DESTA EDICAO

AAPSA - ASSOCTAGAO PAULISTA DE RECURSOS

HUMANOS E DE GESTORES DE PESSOAS

ABRH - ASSOCIAGAQ BRASILEIRA DE
RECURSOS HUMANOS

AREZZA
CALU ALIMENTOS

CR BASSO CONSULTORIA E TREINAMENTO
DPSP - DROGARIAS PACHECO SAO PAULO
EMPREGO LIGADO

ESARH

EXPOWORK

FARAH SEGUROS

FELLIPELLI CONSULTORIA E DIAGNOSTICO
FGV IN COMPANY

FGV ONLINE

GRABER

GRUPO KAIZEN RH

GRUPO KI-JOIA

GRUPO META RH

GRUPO SAUDE E VIDA

INTERCULTURAL

LEILA NAVARRO PALESTRANTE

LG - LUGAR DE GENTE

ODONTOPREV

PREVENIR SEGURANCA

QUALIFORMA

RH BRASIL

SAMA MINERAGOES

SANTOS E ASSOCIADOS

SMARTLIFE

SPA SOROCABA

TECHWARE

UNIODONTO

VB SERVICOS
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O que é ser bem-sucedido?
Para sua carreira, é fazer

o MBA de uma das melhores
escolas de negdcios do pais.
Para sua vida, é ter sua propria
definicdo do que é sucesso.

PRESENCIAL, ONLINE E CUSTOMIZADO. M BA \ F GV

Referéncia para sua carreira e para sua vida.



E FACIL, AGIL

E SEM CUSTOS A%

PARA SUA :

EMPRESA. =

- Descontos garantidos para os funcionarios.
- Tecnologia para customnizar e agilizar a administragaa do beneficio.
- Mais de 1.080 lojas espalhadas nos principais mercados do Brasil.

ENTRE EM CONTATO COM NOSS0S CONSULTORES E SAIBA

DROGARIAS PACHECO (21) 2472-2861
DROGARIA SAQ PAULO (11) 3274-7524

APROVEITE 0S BENEFICIOS QUE VOCE PODE OFERECER PARA SUA EMPRESA:

MAIS SOBRE NOSSAS SOLUGOES COORPORATIVAS: 100ELHORES
VENDASCONVENIO@DPSP.COM.BR

2016

TALENT # MARCEL

/) CONVENIO
Y FARMACIA

drogarias [  _ srooamye

C . P ac h eco O PAULO




