6 conceﬂos
essenciais

para treinamentos corporativos

em 2022
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e-learning corporativo faz

cada vez mais parte da realidade
de organizacdes modernas. De
acordo com dados divulgados

pela Associacdo Brasileira de
Treinamento e Desenvolvimento, em 2021
as empresas devem investir 20% mais em
treinamento e desenvolvimento (T&D), na

comparagao com o ano anterior.

Muitas organizacdes apolam essa idela e
consideram o treinamento corporativo uma
parte essencial do investimento e da estrategia
de crescimento de uma empresa.
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O World Economic Forum estima que

até 2025 o ensino dentro das empresas
sera oferecido a mais de 70% dos
colaboradores, crescimento que segue

alinhado a tendéncila do ensino online.

Optar pelos treinamentos online traz
diversos beneficios, como visibilidade de

métricas e resultados, maior escalabilidade

do projeto e reducdo de custos, mas tambéem
€ importante garantir que essas iniciativas
estejam de acordo com os conceitos
essenciais que vao continuar norteando

as capacitacdes corporativas em 2022.
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https://voxy.com/pt-br/blog/2021/07/e-learning-corporativo-a-parceria-entre-voxy-e-mrs-logistica/
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Treinamentos

corporahvos em
2022: conceitos

essenciais

Lifelong learning

O conceito de lifelong learning surgiu

da visao de trés orgaos internacionais
(UNESCO, Conselho Europeu e a OECD) no
inicio da década de 70, com o propodsito de
reformular as metodologias de educacao na
Europa. Entretanto, esse novo modelo de
aprendizagem continua so se popularizou
a partir de um relatério da Comissao
Internacional sobre Educacado para o Século
XXI da UNESCO, de 2010.

Esse processo estimula o desenvolvimento
pessoal e profissional de maneira
voluntaria, proativa e permanente, a

partir de experiéncias de aprendizagem.

Ou seja, trata-se da aprendizagem ao

longo da vida ou educacao continuada,
abordando a necessidade de os individuos
estarem constantemente estudando e se
desenvolvendo.
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E nesse foco

do aprendizado
constante que

O Conceito se
baseia para ter os
quatro pilares

fundamentais do

lifelong learning:
aprender a
conhecer, a fazer,
a Conviver e a ser.
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https://voxy.com/pt-br/blog/2021/06/lifelong-learning-o-que-e-e-por-que-investir-nesse-habito/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000109590_por?posInSet=6&queryId=N-EXPLORE-33156364-0caa-487c-94e1-66e6b7951c01
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/06/lifelong-learning-o-que-e-e-por-que-investir-nesse-habito/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/06/lifelong-learning-o-que-e-e-por-que-investir-nesse-habito/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/06/lifelong-learning-o-que-e-e-por-que-investir-nesse-habito/

Foco no colaborador
(employee centric)

O conceito de employee
centric € uma mudanca de
posicionamento no qual o foco
da organizacao €, antes de mais
nada, nos colaboradores.

Uma empresa que coloca

o funcionario como
protagonista cria um ambiente
de trabalho que proporciona

oportunidades e incentivos aos
seus profissionais, mostrando que
a organizacgao cuida, se preocupa,
valoriza e respeita seus membros.

Esse foco no colaborador acaba
se refletindo na forma como

a marca se relaciona com

seus consumidores. Afinal, 0s
trabalhadores sao os melhores
embaixadores de uma marca

e, a0 mesmo tempo, clientes
internos da empresa.

Upskillin
e reskilling

Alinhado ao conceito de lifelong
learning ou aprendizado continuo,
a idela do upskilling ¢ promover
o desenvolvimento em areas e
habilidades que os profissionais
ja apresentam algum nivel de
dominio.

Para responder a um ambiente em
constante mudanca, € necessario
aprender continuamente, fortalecer
0s conhecimentos adquiridos
anteriormente e adquirir Nnovos.

Ja o reskilling ¢ quando um
profissional busca desenvolver novas
habilidades para desempenhar
outras funcdes ou se requalificar.
Esse conceito € importante para que
O profissional consiga acompanhar
as mudancas tecnologicas €,
consequentemente, o mercado

de trabalho.
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https://voxy.com/pt-br/blog/2020/12/o-que-e-andragogia-e-qual-a-sua-importancia-para-ted/
https://voxy.com/pt-br/blog/2020/12/o-que-e-andragogia-e-qual-a-sua-importancia-para-ted/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/02/upskilling-agregando-valor-ao-desenvolvimento-profissional/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/08/educacao-corporativa-boas-praticas-e-tendencias-em-2021/

Hiper personalizacdo

(hyper-personalization)

Como o proprio nome sugere, hiper
personalizacdo € um conceito no qual
a experiéncia de ensino € altamente
customizada para cada individuo.

No contexto de T&D, ele se aplica a

plataformas que oferecem uma

jornada de aprendizagem baseada
nos objetivos e interesses de cada

aluno e personalizar seu programa
de treinamento, por meio da utilizagao
de inteligéncia artificial.

I[sso significa que a plataforma aprende
sobre as caracteristicas unicas de

cada individuo, nao apenas para
trabalhar em areas mais urgentes de
melhoria, mas também para fornecer
conteudo relevante que garantira o
engajamento dos funcionarios em

todo o programa.
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Bem-estar
(wellbeing)

Pensar no bem-estar das pessoas
nunca esteve tao em pauta. Com
cada vez mais pessoas sentindo
uma queda em relacao ao seu
bem-estar mental ¢ essencial
eliminar conceitos equivocados
sobre o tema da saude mental e
criar um ambiente seguro de apoio.

Treinamentos corporativos para
saude mental devem ensinar a2os

colaboradores sobre as condicdes
comuns de trabalho e educa-los
a reconhecer os sinais de
problemas de saude mental em
seus colegas e si proprios, como
estresse, esgotamento, ansiedade
e a depressao.
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https://voxy.com/pt-br/courses/career-aligned/ingles-para-saude-mental-e-bem-estar/
https://voxy.com/pt-br/courses/career-aligned/ingles-para-saude-mental-e-bem-estar/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/09/lxp-tecnologia-para-potencializar-cursos-de-ingles/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/09/lxp-tecnologia-para-potencializar-cursos-de-ingles/
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Diversidade e inclusao

Um estudo sobre diversidade realizado pela
McKinsey mostra que as empresas com
times de executivos com maior variedade

de perfis sio mais lucrativas.

As companhias com maior diversidade

de género da amostra possuem 21% mais
chances de apresentar resultados acima
da média do mercado do que as empresas

com menor diversidade do grupo. No caso
da diversidade cultural e étnica, esse
numero sobe para 33%.

E simples de entender: individuos diferentes
tém realidades diferentes. Combinar pessoas
com experiéncias e culturas diversas

contribui para melhorar 0 negécio com
novas ideias e novas perspectivas.
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Colocando esses conceitos em pratica

A Voxy combina tecnologia inovadora ¢ metodologia eficaz para oferecer um
treinamento de inglés para empresas alinhado as melhores praticas e os conceitos mais
relevantes para o futuro do treinamento e desenvolvimento.

Se quiser saber mais sobre como usamos inteligéncia artificial para oferecer conteuado

personalizado individualmente de forma totalmente online e incentivar o aprendizado

constante, agende uma demonstragao com a nossa equipe de especialistas.
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https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-diversity?cid=soc-web
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-diversity?cid=soc-web
https://voxy.com/pt-br/diversidade-e-inclusao/
https://voxy.com/pt-br/diversidade-e-inclusao/
https://voxy.com/pt-br/blog/2021/06/como-a-voxy-trabalha-para-promover-a-diversidade-e-inclusao/
https://voxy.com/pt-br/solucoes/empresas/
https://voxy.com/demo/pt
https://learn.voxy.com/demo-pt.html

